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1. UVOD

Testiranje ima klju¢nu ulogu u osiguravanju visoke kvalitete 1 pouzdanosti aplikacije, neovisno
radi li se o web stranici, mobilnoj aplikaciji ili ra¢unalnom programu. Testiranje predstavlja
postupak koji pomaze odrediti i ispraviti potencijalne probleme prije nego Sto aplikacija dode u
ruke korisnika. Pod testiranje spada i proces prijavljivanja greSaka i ponovno testiranje nakon
otklanjanja istih. Testiranje se prema tipovima dijeli na ru¢no i automatizirano testiranje. Kod
ruénog testiranja provode se testni scenariji i sluCajevi bez alata za automatizaciju. Kod

automatiziranog testiranja potrebno je pravilno odabrati alat i napraviti testove.

Cilj ovog diplomskog rada je prikazati vaznost I proces testiranja tijekom razvoja web aplikacije
tvrtke. Zadatak je predstaviti strategije, tehnike, razine i vrste prema kojima se provodi testiranje
i prikazati mogucénosti testiranja prilikom obavljanja ru¢nog i automatiziranog testiranja.
Testiranje se provodi prema isplaniranom testnom planu koji sadrzi scenarije, tehnike, strategije,
vrste i razine koje je nuzno koristiti pri testiranju web aplikacije tvrtke. U ovom radu se obraduju
oba tipa testiranja i njihove razlike prilikom provodenja istih scenarija. Automatizirano testiranje

se provodi u alatima Cypress i Selenium zbog usporedbe i analiziranja razlika izmedu njih.

Drugo poglavlje se bavi uvodom u testiranje i njegovom vaznoscu, objasnjavaju se nacela, tipovi,
koraci, strategije, razine, vrste i tehnike testiranja. Tre¢e poglavlje se bavi pregledom postojecih
automatiziranih alata u industriji te se opisuju dva odabrana alata, Cypress i Selenium. Opisuju se
koristene biblioteke i glavne funkcionalnosti te se prikazuje usporedba navedenih alata. Cetvrto
poglavlje opisuje testnu okolinu i sve postavke potrebne za testiranje kao §to su testni plan i testni
podaci. Opisuje se web aplikacija koja se testira i znacenje testiranja unutar web aplikacije. U
petom poglavlju se izvodi ru¢no i automatizirano testiranje web aplikacije. Testiranja su provedena
prema scenarijima navedenim u testnom planu te su njihovi rezultati prikazani u izvjes¢ima. U
Sestom poglavlju se usporeduju ruc¢ni i automatizirani testovi, kao i testovi obavljeni alatima

Cypress i Selenium, a uz to se prikazuje primjena rezultata testiranja unutar tvrtke.



2. TESTIRANJE I PRIKAZ STANJA U PODRUCJU

U ovom poglavlju ¢e se opisivati testiranje, njegova vaznost, nacin, strategije, razine, vrste i
tehnike testiranja. Unutar poglavlja se spominju rije¢i kao $to su greSska i nedostatak, te one
zahtijevaju kratko objasnjenje. GreSka (eng. error ili bug) je ljudska radnja koja je uzrokovala
nevaljani ili nezeljeni rezultat. Nedostatak, ili defekt, je mana u komponenti ili sustavu koja moze
izazvati neuspjeh u izvodenju zahtijevanih funkcija. Najvaznija mjera kvalitete proizvoda lezi u
opazanju korisnika. Drugim rije¢ima, ako kupac izrazi nezadovoljstvo i proglasi proizvod
neispravnim, to je jasan znak da postoji problem koji zahtijeva rjeSavanje. Nedostatak predstavlja
sva odstupanja od zahtjeva ili neo¢ekivana ponasanja i moze uzrokovati kvar (eng. failure). Kvar
je devijacija od oc¢ekivanog ponasanja ili rezultata. Kvar nastaje ukoliko bilo koji nedostatak pri
izvodenju sustava uzrokuje neoc¢ekivan rad sustava. Svi nedostaci ne rezultiraju kvarom jer je neke

nedostatke tesko pronaci te ostanu skriveni u kddu [1].
2.1. Testiranje i vaznost testiranja

Testiranje programa je verifikacijski proces za procjenu kvalitete i pobolj$anje programa [2]. Dvije
metode kojima se odvija procjena kvalitete 1 poboljSanje programske podrske su staticka i

dinamicka analiza.

Tijekom statiCke analize se ne izvrSava programski proizvod ve¢ se pregledava izvorni kdd, dizajn,
dokumentacija i sl. kako bi se pronasli nedostaci, potencijalni problemi i nesuglasice. Glavni cilj
je pronaci greske i nedostatke u Sto ranijoj razvojnoj fazi kako bi se smanjili troskovi i rizici
tijekom kasnijih faza. Neke od tehnika koje se koriste tijekom statiCke analize ukljucuju
verifikaciju i validaciju dokumenata kao i dizajna. Verifikacija je proces u kojem se provjerava
to¢nost tj. je 11 proizvod dobro napravljen, dok je validacija proces u kojem se provjerava ispunjava
li proizvod svoju namjenu tj. odgovara li zahtjevima korisnika. U testiranju to znaci da se
verifikacijom provjeravaju implementacije i njihove odgovarajuce specifikacije koje moraju
ispuniti, a validacijom se gleda proizvod tj. program u cijelosti te ga se usporeduje sa po¢etnim
zahtjevima koje je zadao korisnik. Dodatno kroz tehniku pregleda kdda moguce je uoéiti probleme

pri nepravilnoj sintaksi, logicke greske, lose prakse i nepostivanje standarda.

Dinamicka analiza se provodi tijekom izvrSavanja programskog proizvoda. U ovoj fazi ima se
programski proizvod, te je moguée provodenje testova i provjera ispravnosti. Testiraju se
karakteristike programskog proizvoda kao S§to su: funkcionalnost, izvodenje, pouzdanost i

sigurnost. Glavni cilj je provjeriti radi li program ocekivano, ima li greSaka ili nekih neo¢ekivanih
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ponasanja na klijentskoj ali 1 na posluziteljskoj strani aplikacije. Osim izvodenja testova, bitna je
i analiza prikupljenih rezultata kako bi se putem njih dalje unaprjedivao program. Primjeri

dinamicke analize e se dalje obraditi kod vrsta testiranja.

Obje analize imaju komplementarne snage i slabosti. Rezultati staticke analize mogu bit slabiji
nego ocekivani, ali zajamceno ¢e se generalizirati za buducéa izvrSenja Dinamicka analiza
ucinkovita je i precizna jer ne zahtijeva skupe analize, ali zahtijeva testne sluCajeve te daje vrlo
detaljne rezultate [3]. Testni slucaj je skup preduvjeta, ulaza, radnji i ocekivanih rezultata
razvijenih na temelju testnih uvjeta i zadanim zahtjevima. Stati¢ka i dinami¢ka analiza najcesce se
koriste zajedno jer se izvodenjem obje analize dobiva se viSe informacija nego izvodenjem samo
jedne analize. Obje analize mogu se koristiti na istom programu te tako zapravo omogucuju visoku

sigurnost u programu.

Vaznost testiranja najvise je prikazana u pronalasku nedostataka jer iako se ne moze osigurati da
su svi nedostaci pronadeni, pronalaskom bilo kojih nedostataka i gresaka povecava se kvaliteta
proizvoda i zadovoljstvo kupca tj. korisnika. Izostavljanjem testiranja u procesu razvoja programa
riskiraju se dodatni troskovi, gubitak zadovoljstva i ugleda. Prema [1], slika 2.1 prikazuje dijagram
troskova gresaka tijekom razvoja. Prema dijagramu vidljivo je da kasno uvodenje testiranja uvodi
i veliki trodak, ali i kasni pronalasci nedostataka isto tako dovode do velikih trogkova. Sto je

nedostatak kasnije otkriven, to su troskovi njegovog ispravljanja veéi.

Trosak

-
Zahtjevi Dizan lzgradnja Testiranje  Koristenje

Vrijeme
Slika 2.1. Dijagram troskova gresaka tijekom razvoja

Prema istrazivanjima 85% gresaka i nedostataka programa se stvaraju u najranijim fazama razvoja,
¢ak i prije nego je kbd izvrsen [4]. Stoga je vazno $to prije uvesti testiranje u faze razvoja. Pri
odredivanju vremena za razvoj aplikacije prvobitno se odreduje vrijeme potrebno za samo pisanje
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kdda, te se ponekad za testiranje ne ostavi dovoljno vremena. Ako se testiranje ne odvija istodobno
s razvojem koda tj. ako je testiranje zadnja faza razvoja, dolazi do moguénosti manjka vremena za
ispravak svih pronadenih greSaka i problema u aplikaciji. Dodatno, kada programeri znaju da
imaju tim koji ¢e odraditi testiranje za njih, ponekad se ne provodi nikakvo testiranje prije nego
Sto dode do faze testiranja. Jeftinije je uvesti testiranje pri poCetku razvoja inace Ce testiranje
zahtijevati dodatne resurse i vrijeme za koje se mozda nije planiralo u pocetku, a ako se Zeli imati
kvalitetan proizvod, testiranje je neizbjezno. Osim za pronalazak nedostataka, testiranje je vazno

kako bi se ustanovila pouzdanost i upotrebljivost koda.

Nacela dobrog testiranja su [4]:

e poslovni rizik moze se smanjiti pronalaskom nedostataka

e pozitivno i negativno testiranje doprinosi smanjenju rizika

e stati¢ko i dinamicko testiranje pridonosi smanjenju rizika

e automatizirani alati za testiranje mogu znac¢ajno doprinijeti smanjenju rizika

e najvedi rizici zahtijevaju prvi prioritet testiranja

e najéeSce poslovne aktivnosti su drugi prioritet testiranja

e staticke analize obrazaca pojavljivanja kvarova i drugih karakteristika kvara su vrlo
ucinkoviti nacin za predvidanje zavrSetka testiranja

e testirati sustav na nacin na koji ¢e ga kupci koristiti

e pretpostaviti da su nedostaci rezultat procesa, a ne osobnosti

e ispitivanje nedostataka je ulaganje, ali i troSak.

Rizik je nesto $to se jos nije dogodilo i mozda se ni ne¢e dogoditi, to je potencijalan problem [1].
Kada taj potencijalan problem postane stvaran osjeti se negativan utjecaj koji moze uzrokovati
velike gubitke. Stoga se kod testiranja procjenjuju moguci rizici 1 njihovi utjecaji kako bi se znalo
na Sto se treba prvo fokusirati te Sto zahtijeva kakvo testiranje. Vazno je znati kako testirati, §to
ima prednost tj. veée prioritete pri testiranju te kada prestati testirati. lako testiranje pomaze,
potrebno je biti svjestan da i ono ima svoje troskove, ali ti troSkovi nisu nista naspram troskova

koji bi nastali kada bi se izbacilo testiranje, napravio lo§ program i onda ponovno ubacilo testiranje.

Prema [5], testiranje je kompromis izmedu prora¢una, vremena i kvalitete. Smatra se da ¢e
programske greske gotovo uvijek postojati u bilo kojem programskom modulu umjerene veli¢ine
jer je rije¢ o slozenim sustavima, te bilo kakve mane kao nedostaci dizajna ili dokumentacije mogu
pogorsati broj greSaka u programu [5]. Tipi¢no vise od 50% vremena za razvoj je utroSeno na

testiranje. Problem kod testiranja je isti kao i kod razvoja, a to je sloZzenost programa zbog kojeg
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je teSko testirati svaku liniju kbda na sve moguce nacine (iscrpno testiranje). Dva najéesca uzroka

nedostataka prema [6] su propusti, promjene i pogreske kod dizajna i zahtjeva.

Prema [1] i [7], testiranje nije jedna aktivnost ve¢ proces u kojem se provodi planiranje, priprema
i evaluacija programskog proizvoda i povezanih proizvoda kako bi se utvrdilo da zadovoljavaju
specificirane zahtjeve, da se demonstrira ispravnost i pronadu nedostaci. Prema tome ne testira se
samo kod ve¢ zahtjevi i dizajni te se pregledavaju svi vezani dokumenti i rezultati. Zadnji dio

recenice predstavlja objektive testiranja, a oni su:

e provjera ispunjavaju li se svi zahtjevi
o radi li ispravno (kako je kupac namijenio)

e pronalazak nedostataka.

Testiranje kao izvodenje testova 1 izvrSavanje programa je samo jedan dio koji spada pod testiranje.
lako je objektiv testera pronalazak nedostataka, oni ih ne popravljaju sami vec¢ ih prijavljuju te se
prijavljeni nedostaci uklanjaju u fazi otklanjanja pogresaka (eng. debugging) od strane

programera.
2.2. Testna nacela

Prema [1] i [8], sedam nacela testiranja su:
e testiranje prikazuje postojanje nedostataka
e iscrpno testiranje je nemoguce
e ranije testiranje smanjuje utroSeno vrijeme i novac
e nedostaci se grupiraju
e paradoks pesticida
e testiranje ovisi 0 kontekstu

e Zzabluda o odsutnosti gresaka.

Testiranje prikazuje postojanje nedostataka, a ne njihovu odsutnost. Vazno je znati da ne
pronalazenjem nedostataka tijekom testiranja nismo sigurni da ih nema, nego ih nacin testiranja
ne pronalazi. Stoga je potrebno promijeniti pristup testiranja. Kao i ranije spomenuto, potpuno ili
iscrpno testiranje je nemoguce. Nemoguce je testirati sve, svaki preduvjet, svaki ulaz, svako
ponasanje, te je sami takav pothvat gubitak vremena i novca a ne utjeCe previse na kvalitetu
proizvoda. Potrebno je odabrati prioritete testiranja tj. klju¢ne funkcionalnosti koje imaju najveci
utjecaj i fokusirati se na njih. Nije bitno testirati svaku liniju kdda ve¢ imati §to vece pokrice sa
testovima kroz planiranje i procjenu. Znajuéi da se ¢ak 85% nedostataka se dogodi u pocetnoj fazi
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razvoja, bolje ih je odmah ukloniti. Paretov princip kaze da otprilike 80% posljedica dolazi od
20% uzroka. Kada na slozenom kodu primijenimo Paretov princip, dobivamo da 80% nedostataka
dolazi od 20% modula ili komponenata. Ideja je da mali broj komponenata ili modula sadrzi
najvise nedostataka. Ako se pronade nedostatak na jednom od tih modula ili komponenata, velika
je vjerojatnost da postoji jo$ nekoliko nedostataka na istom mjestu. Naziv paradoks pesticida
dolazi od primjene pesticida na usjevima kako bi se uklonili insekti. No dugotrajnom upotrebom
istog pesticida, insekti se naviknu te postani otporni pa se daljnjom uporabom pesticida vise ne
uklanja problem. Ideja je da ako se ponavljaju isti testovi, kad-tad oni vise nece naci nove
nedostatke. Potrebno je aktualno izmijeniti i nadogradivati scenarije kako bi se izbjegao paradoks
pesticida. Testiranje ovisno o kontekstu je vrlo jednostavan princip koji je razumljiv po samom
imenu. Jedna strategija, jedan test, ne moze odgovarati za svaki scenarij. Vrste testiranja koje
vr§imo ¢e ovisiti o kontekstu. To znaci da je testiranje ovisno o onome §to se testira, bilo to mobilna
ili web aplikacija. Testiranje aplikacija kojima je vazna sigurnost ¢e se testirati drugacije nego

obi¢na web stranica.

Zabluda o odsutnosti gresaka je ideja da je zabluda ocekivati da sam pronalazak i popravljanje
velikog broja nedostataka osigurava uspjesnost sustava. Jedan od najpoznatijih primjera za ovaj
slucaj je Google+ koji je imao jaku konkurenciju (Facebook), i osim $to je izgubio povjerenje zbog
povrede podataka, imao je nespretno korisni¢ko suéelje koje je otezavalo upravljanje korisnicima.
Njegova konkurencija imala je bolje korisni¢ko sucelje te tako zadobila korisnike. Prema tome,
iako program mozda nema nedostataka i radi, vazno je znati i testirati odgovara li taj program
namjeni, jesu li ispunjeni zahtjevi i je li program odraden na kvalitetan nacin. Pri testiranju vazno
je paziti za koga je namijenjen proizvod i testirati u te svrhe. Korisni¢ko iskustvo pri koristenju

stranice vazno je koliko i sama funkcionalnost stranice.
2.3. Tipovi testiranja

Podjela testiranja ovisi o nac¢inu na koji se testira. Prema tome postoje dva tipa testiranja: ru¢no i

automatizirano.

2.3.1. Ruéno testiranje

Ruc¢no testiranje predstavlja testiranje u kojem tester ru¢no izvodi testne slucajeve bez alata za
automatizaciju. U ru¢nom testiranju vrlo je vazno iskustvo samog testera. Ru¢no testiranje nije u
potpunosti zamjenjivo s automatiziranim testiranjem, ali ono nije uvijek dosljedno zbog ljudske
greske te je time manje pouzdano i zahtjeva puno vremena i napornog rada [9]. Testeri pisu i

provode testne slucajeve uz unosenje ulaznih podatka, provjeravaju dobivene i o¢ekivane rezultate
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te ako dode do pogreske, zapisuju ih u izvjes¢a. Vecéinom tijekom rucnog testiranja, testeri
pregledavaju jesu li osnovne znacajke pravilno prikazane te provode testove na na¢in koji bi krajnji
korisnici koristili program. Ti scenariji su provedeni paze¢i na zadane zahtjeve, ali se uzima u
obzir ono $to bi korisnik koji ne zna nista o sustavu pokuSao napraviti, i time se dodatno testira
kvaliteta. Prednost ru¢nog testiranja je fleksibilnost i moguénost prilagodbe promjenama kao 1
nekim nepredvidljivim situacijama tijekom testiranja. Jo§ neke prednosti prema [10] su: jeftinije
jer ne koristi skupe alate tako da je kratkorocni troSak nizak, mogucnost ljudske procjene tj.
koriStenje programa na nacin koji bi koristio i korisnik, brzi prikaz rezultata. Neki od nedostataka
prema [10] su: neki testovi su teski za rucno izvodenje te je time mogucée uvesti greske, testiranje
moze biti dosadno i1 ponavljajuce Sto znaci da testeri gube angaZiranost te se ponovno mogu
dogadati greske, ako dode do promjena potrebno je ponoviti sve testove ispocetka Sto zahtijeva
viSe vremena. Glavni nedostatak je da moze biti vremenski 1 resursno zahtjevno, pogotovo za
velike 1 slozene programske sustave. Ne samo §to je vremenski zahtjevno, ve¢ je moguce da se

uvede greske jer su ljudi sami skloni greskama [11].

2.3.2. Automatizirano testiranje

Vecina rucnih testova se mogu automatizirati. Prema [12], automatizirano testiranje smanjuje
napore rucnog testiranja tako da se usredotoCuje na automatiziranje testova koje rucno testiranje
tesko moze posti¢i. Automatizirano testiranje je pouzdanije od ru¢nog testiranja. To je proces u
kojem se testiranje izvodi pomocu alata za testiranje, a detaljnije ¢e biti obradeno u kasnijim
poglavljima. Automatizacija je dobar naéin da se smanji potrebno vrijeme i troSak za testiranje
programa. Osim smanjenja troSka i1 vremena, jo§ jedna prednost prema [4] je to da postoji
moguénost ponovnog Koristenja testnih slucajeva i obrazaca otkrivanja nedostataka nakon
nadogradnje sustava ili ¢ak kod novih, drugih sustava koje imaju sli¢ne funkcionalnosti. Ovaj
nacin testiranja pogodan je za veliki broj unosa jer ima moguénost odvajanja unosnih podataka u
odvojenu datoteku te posSto se ona lako moze izmijeniti, testovi su prilagodljivi 1 brzo se moze
pokrenuti testiranje. Prema [10], automatizacija predstavlja moguénost efektivnog i brzog
izvodenja testova uz nizak dugorocni troSak. Nedostaci su: skupi alati, iako je proces brzi od
ruénog testiranja svejedno zahtjeva puno vremena za pravljenje, ispravljanje i izvodenje testova,
alati imaju ograni¢enja pogotovo u vizualnom testiranju. Automatizirano testiranje pruza sigurnost
od nezeljenih nedostataka nastalih pri ispravljanju poznatog nedostatka. Kod automatiziranog
testiranja lako je ponoviti sve testove i dobiti brzu povratnu informaciju kako bi se utvrdili ispravci

i potvrdila valjanost prethodno proslih testova, tj. da popravljanje jednog nedostatka nije



uzrokovalo negativno na postojece funkcije. Ovakva provjera i testiranje se naziva regresijsko

testiranje.

2.3.3. Usporedba ru¢nog i automatiziranog testiranja

Usporedbom prednosti 1 nedostataka oba tipa testiranja moze se reci da je ru¢no testiranje bolje u
vizualnom testiranju, malim programima i otkrivanju ljudskih greSaka, dok je automatizirano
testiranje bolje za velike projekte i za mali broj testera, jer programeri mogu brzo dobiti rezultate
ako je sve pravilno povezano. lako automatizirani testovi mogu preskociti neke greske jer program
ne moze ,,razmisljati” kao covjek, oni su ipak brzi i pouzdaniji. Dodatno, posto se izvode u alatima,
testovi su programabilni te tako mogu dohvacati skrivene informacije. Glavna razlika je u na¢inu
testiranja. U automatiziranom testiranju potrebno je prolaziti kroz elemente na aplikaciji i
dohvacati ih putem njihovih ID-eva, klasa ili sli¢noga, dok kod ru¢nog testiranja je potrebno samo
da tester razumije gdje je $to i kada $to treba odraditi. U velikoj vecini, ID-evi i klase su navedeni
u tehni¢kim specifikacijama, no ako nisu, onda se putem koriStenja alata inspekcija stranice (za
Internet preglednike) moze pronaci kljucna rijec ili neki drugi odgovarajuci nacin za pronalazak

elemenata.
2.4. Koraci testiranja

Prije objaSnjavanja koraka testiranja potrebno je definirati neke klju¢ne definicije osim veé
prethodno spomenutog testnog slucaja. Testna osnova definirana je kao sva potrebna
dokumentacija za pisanje testnih slucajeva 1 za analizu testova. Testni postupci se definiraju kao
skup detaljnih uputa za postavljanje i izvodenje korak po korak jednog ili viSe zadanih testnih
slucajeva. Testni paketi (eng. test suite) su definirani kao skup testnih skripti koje ¢e se izvrsiti u
odredenom testnom izvodenju, odvojene po komponentama ili sustavu koji se testira. Zavrsni
uvjeti se Cesto koriste kao pocetni uvjeti sljedeceg testa. Testna skripta skup je uputa za izvodenje
testa. Testni plan je dokument na kojem je zacrtan troSak i raspored aktivnosti te na koji nacin ¢e
se aktivnosti obavljati i tko ¢e ih izvoditi. Zapisana je i testna okolina, koriStene tehnike 1 strategije
kao i njihovi razlozi. Dodatno ima i kontingencijske planove za rizike. Tijekom razvijanja testnog

plana gledaju se rizici i ovisnosti te se prema njima on stvara.

Koraci testiranja su:
e Plan testiranja ili testni plan je korak koji se dogada tijekom ¢itavog procesa testiranja,

izvode ga sami testeri ili testni menadzeri.



e Pracenje i kontrola testova konstantna je usporedba napretka testiranja naspram testnog
plana. Ukoliko testiranje kasni potrebno je poduzeti odgovaraju¢e mjere kako bi se postigli
ciljevi zadani u testnom planu. Izraduje se izvjes¢e o napretku testova.

e Analiza testova je korak u kojem se definiraju i odreduju prioriteti testova. Ovaj korak
odgovara na pitanje ,,Sto testirati?” te analizira testnu osnovu.

e Test dizajn odgovara na pitanje ,,Kako testirati?”’. U ovom koraku se dizajniraju i
prioritiziraju testni slucajevi, testni podaci te se dizajnira ispitno okruzenje.

e Implementiranje testova odgovara na pitanje ,,Jmamo li sve potrebno za izvrSavanje
testova?”’. U ovom koraku se razvijaju i prioritiziraju testni postupci. U koraku se prave
testni paketi te se organiziraju prema rasporedu izvrSavanja testova. Pravi se 1 testna
okolina.

e IzvrSavanje testova predstavlja izvrSavanje testnih paketa, usporedbe stvarnih i o€ekivanih
rezultata te prijavljivanje nedostataka od strane testera prema programeru. Dogada se
potvrdno i regresijsko testiranje.

e ZavrSavanje testova je korak koji se izvodi na prekretnicama projekta. Sakupljaju se podaci
testnih aktivnosti, provjeravaju se izvje$¢a nedostataka, pravi se sazetak izvjeséa 0
testiranju te se predaje testware. Testware predstavlja artefakte proizvedene tijekom
procesa testiranja potrebne za planiranje, dizajn i izvodenje testova kao S§to su
dokumentacija, skripte, unosi, o¢ekivani rezultati, procedure postavljanja i CiS¢enja,
datoteke, baze podataka, okruZenje i bilo koji dodatni program ili usluzni programi koji se
koriste pri testiranju. Prema [13] i [14], testware je potreban za odrzavanje te ako izvorni

proizvodaci nisu i odrzavatelji onda se on predaje dalje.

Pri izradi testova vazno je razmisljati o potencijalnim izvorima nedostataka i kvarova, a oni se
mogu nalaziti u: specifikacijama, dizajnu i implementaciji sustava i programa; nacinu koristenja
sustava; okolisnim uvjetima; potencijalnim posljedicama prethodnih gresaka, namjernim

oSte¢enjima, nedostacima i kvarovima.
2.5. Strategija testiranja

Prema [13] i [15], strategije testiranja dokumenti su visoke razine koji sadrze opis razine testiranja
koje treba izvesti i testiranja unutar razina za organizaciju ili program, a mogu se primjenjivati za
jedan ili viSe projekata. Strategije su dugorocni planovi djelovanja za cjelokupni testni pristup.
Strategija testiranja predstavlja okvir za regulaciju procesa testiranja. Strategije testiranja dijele se
prema [1], [16], [17] i [18] na:



e analiticke strategije

e strategije na temelju modela

e metodicke strategije

e strategije sukladne procesu ili standardu
e usmjerene (savjetodavne) strategije

e strategije nesklone regresiji

e reaktivne ili dinami¢ne strategije.

Analiticka strategija je strategija u kojoj se prvobitno analiziraju faktori projekta kao $to su
zahtjevi. Analiziraju se i pronalaze rizici i specifi¢ni zahtjevi koji se moraju ostvariti. Primjer
ovakve strategije je testiranje na temelju rizika gdje su testovi dizajnirani i prioritizirani prema
razini rizika. Strategija na temelju modela se temelji, kao §to i ime kaZe, na modelu kojeg stvaraju
testeri. Modeli predstavljaju neku situaciju uzimajuci u obzir ulaze, izlaze, procese i moguca
ponasanja. Modeli imitiraju stanje 1 uvjete u kojem projekt radi 1 omogucuju virtualni pristup
testiranju. Primjerice kod testiranja izvodenja projekta, model bi predstavljao dolazni i odlazni
promet na mrezi. Drugim rijeCima, testovi su dizajnirani prema modelima potrebnih aspekta
projekta Sto mogu predstavljati funkcionalnost, unutarnju strukturu i sl. Metodicka strategija
predstavlja strategiju gdje testeri slijede unaprijed definirane standarde kvalitete poput 1ISO25000
standarda, popise za provjeru ili skupove uvjeta testiranja. Predstavlja sistematsko koriStenje
unaprijed definiranih skupova testova ili uvjeta testova kao Sto su skup uobicajenih ili vjerojatnih
vrsta greSaka ili lista vaznih karakteristika kvalitete. Strategije sukladne procesu ili standardu
sadrzavaju analizu, dizajn 1 implementaciju testova prema vanjskim zakonima i standardima tj.
testeri slijede procese ili smjernice koje su postavljene od strane industrije Usmjerene
(savjetodavne) strategije vodene su savjetima, usmjeravanjem ili instrukcijama stakeholdera —
stru¢njaka unutar poslovne domene ili tehnoloskih stru¢njaka koju mogu biti van testnog tima.
Strategije nesklone regresiji usmjerene su zeljom da se izbjegne regresija postojecih sposobnosti
tj. usmjerene su na smanjenje rizika regresije za funkcionalne ili nefunkcionalne dijelove

proizvoda.

Sve prethodne strategije su proaktivne tj. potrebno ih je isplanirati prije testiranja, no reaktivne se
strategije mogu kretati kada se program objavi. Testovi su dizajnirani i implementirani tek nakon
§to je sustav gotov. Time je testiranje zapravo utemeljeno na nedostacima pronadenima u pravom,
gotovom sustavu. Ne postoji skup propisa, preduvjeta ili analiza za ovu vrstu testiranja. Glavni

primjer ovakve strategije je istrazivaCko testiranje. Iz strategije dobivamo pristup testu tj.
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implementaciju strategije na projekt. Iz pristupa mozemo definirati razine, vrste i tehnike

testiranja.

Odabir strategije ima puno faktora koji se trebaju uzeti u obzir, ali neki od najvaznijih prema [1]
su: rizici, vjestine testera, objektivi testiranja, regulacije, proizvod i poslovanje. Testiranje mora
zadovoljiti potrebe dionika, a ponekad i regulatora. Odabir strategije ¢e biti lagan ako se pogledaju
koji od ovih faktora predstavljaju najvecu ulogu za ostvarivanje cilja testiranja. Npr. kod veé
izradene aplikacije koja se nadograduje, najveci rizik predstavlja regresija pa prema tome strategije
nesklone regresiji su dobar odabir. No, kod novih aplikacija, analiticka strategija temeljena na
riziku bi bila bolja opcija. Odabir pravilne strategije ¢e ovisiti 1 o troSkovima testiranja, troSkovima

mogucih nedostataka te minimiziranju rizika.
2.6. Razine testiranja

Razine testiranja prema [1] su:

e Testiranje komponente (eng. component testing or unit testing) trazi nedostatke i
provjerava ispravnost funkcionalnosti u dijelovima programa koje je moguce odvojeno
testirati. Testiraju se smislene cjeline bez utjecaja drugih cjelina na njih (bez integracije
drugih komponenata). Ovakvo testiranje sadrzi i testiranje ponasanja resursa, izvodenja ili
robusnosti.

e Testiranje integracije (eng. integration testing) testira sucelja izmedu komponenti,
interakcije s drugim sustavima kao $to su datote¢ni i operacijski sustav te sucelja izmedu
sustava. Prema tome imamo podjelu na testiranje integracije komponenti i testiranje
integracije sustava.

e Testiranje sustava (eng. system testing) se obazire na ponasanje cijelog sustava ili
proizvoda. Testiranje sustava inace je zadnje testiranje koje se provodi te je potrebno
osvrnuti se na funkcionalne ali i nefunkcionalne zahtjeve sustava. Testiranje se provodi na
kontroliranom testnom okruZenju koje mora Sto viSe odgovarati kona¢nom cilju ili
proizvodnom okruzenju. Time se poveCava mogucnost pronalaska nedostataka na
kona¢nom proizvodnom okruzenju pa se time i rizik istoga smanjuje.

e Testiranje prihvatljivosti (eng. acceptance testing) dolazi nakon provedbe testiranja
sustava. Ovo je razina testiranja na kojoj se dobiva samouvjerenost u valjanost i
upotrebljivost proizvoda. Testira se u okruZzenju koje je $§to viSe priblizno stvarnom

okruzenju, kao da je aplikacija pustena na trziSte. Testiranje prihvatljivosti se ve¢inom
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fokusira na validaciju gdje se provjerava je li sustav zadovoljio svoju svrhu, je li spremno

za pustanje na trziSte, i postoje li neki poslovni rizici.

Testiranje komponente testira pojedinu komponentu dok integracijsko testiranje testira integrirane
komponente. Sustavno testiranje testira cijeli sustav, a testiranje prihvatljivosti testira konacni
sustav. Ovakav nacin testiranja omogucuje testerima testiranje u ranijim fazama razvoja programa

te smanjuje mogucnosti pronalaska nedostataka u zavrsnoj fazi razvoja.
2.7. Vrste testiranja

Vrste testiranja su skupine aktivnosti testiranja namijenjene testiranju specifi¢nih karakteristika
sustava programa ili dijela sustava prema odredenim objektivima testiranja. Cetiri glavne podjele
na koje se moze podijeliti testiranje su:

e funkcionalno testiranje

e nefunkcionalno testiranje

e testiranje temeljeno na strukturi

e testiranje vezano uz promjene.

Funkcionalno testiranje predstavlja testiranje u kojem se provjeravaju funkcionalnosti koje mora
sustav provoditi. Odgovara na pitanje ,,Sto sustav mora raditi?”. Testira se ponasanje sustava kao
Sto su odrzivost, interoperabilnost, sigurnost, tocnost i uskladenost. Tehnike testiranja za
funkcionalno testiranje su najcesce temeljene na zahtjevima. Jedno od vaznijih i pocetnih testiranja
koje spada pod funkcionalno testiranje je testiranje dima (eng. smoke testing) koje se koristi za
odredivanje je li nova inacica aplikacije za testiranje spremna za sljedecu fazu testiranja tj. je li
aplikacija uopc¢e spremna za testiranje. Ukoliko ovo testiranje podbaci, inacica aplikacije se vraca

nazad na razvijanje.

Nefunkcionalno testiranje odgovara na pitanje ,,Koliko dobro se sustav ponasa?”. Procjenjuju se
karakteristike sustava i1 programa kao S§to su: upotrebljivost, u€inkovitost, izvodenje i sigurnost.
Neka od vaznijih testiranja koja spadaju pod ovu skupinu su testiranje izvodenja, opterecenja,
stresa 1 sigurnosti. Testiranje izvodenja je testiranje izvodenja programa pod svim povoljnim i
nepovoljnim uvjetima sto ukljucuje vremenske parametre (vrijeme ucitavanja, izvodenja, izvrSenja
itd.), srednje vrijeme izmedu kvarova, ukupna pouzdanost programa stopa uspjesnosti i ucestalost
neuspjeha [19]. Sigurnosno testiranje je vrsta testiranja programa namijenjena pronalasku svih
mogucih rupa i slabosti sustava kao i rizika, prijetnja i ranjivosti. Ideja je da se pronadu sve slabosti

kako bi se mogle popraviti i sprijeciti zlonamjerni napadi uljeza koji bi inace rezultirali gubitcima
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prihoda, informacija te ugleda. NajvaZnije za naglasiti je da se ovim testiranjem obuhvacaju svi
aspekti koji nisu obuhvacéeni unutar funkcijskog testiranja kako bi se ostvario pouzdan proizvod.
Pouzdan proizvod je onaj koji ispunjava sva ocCekivanja potrosaca i efikasan je u bilo kojim

okolnostima. Cilj je ispunjavanje klijentskih oc¢ekivanja.

Testiranje temeljeno na strukturi izvodi testove na temelju unutarnje strukture ili implementacije
sustava. Pod unutarnju strukturu se smatra kod, arhitektura, tijek rada i/ili tokovi podataka unutar
sustava. Prema [1], ovo testiranje se koristi kao mjera za temeljitost testiranja kroz pokrivanje

skupa strukturnih elemenata ili stavki pokrivenosti.

Testiranje vezano uz promjene provjerava tj. potvrduje da su promjene ispravile nedostatke ili
to¢no implementirale funkcionalnosti. Neke od vrste testova koji spadaju pod ovo su: potvrdno i
regresijsko testiranje. Potvrdno testiranje je ono koje potvrduje ispravak nedostataka, dok
regresijsko testiranje otkriva nezeljene nuspojave nastale utjecajem promjene jednog kbda na
drugi. Regresijsko testiranje najbolje je za automatizaciju jer se moze izvrsiti viSe puta, ali je

sporija izvedba.
2.8. Tehnike testiranja

Tehnike testiranja su metode koje se primjenjuju na sustav ili komponentu kako bi procijenili
zadovoljava li zadane zahtjeve. Iako ima viSe podjela tehnika testiranja, najcesc¢e koje se spominju
prema [1], [11], [19], [20], [21], [22] i [23] su:

e crna kutija (eng. Black box)

e Dijela kutija (eng. White box)

e natemelju iskustva.
2.8.1. Crna kutija

Testne osnove su specifikacije programskih zahtjeva, dokumentacija poslovnih, funkcionalnih i
kvalitetnih zahtjeva. Crna kutija predstavlja testiranje ponaSanja tj. funkcionalno testiranje.
Tehnika je dobila naziv po tome da se gleda samo ono §to se nalazi van kutije tj. gleda se samo
funkcionalnosti a ne kako one rade. Crna kutija kao da prekriva cijeli sustav te se samo gleda ulaz
1 izlaz. Drugim rije¢ima, testiranje tehnikom crne kutije je testiranje izlaza prema zahtjevima bez
obzira na unutarnju strukturu ili kdd programa. Naj¢esce vrste tehnika testiranja su:

e podjela ekvivalencije

e analiza grani¢ne vrijednosti

e testiranje tablice odlucivanja
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e testiranje prijelaza stanja

e slucaj upotrebe (eng. use case).

Podjela ekvivalencije je tehnika testiranja gdje se ulazni podaci podjele na particije pravilnih i
nepravilnih vrijednosti. Sve particije dijele iste rezultate, $to znaci da ako je jedna particija to¢na
onda njoj jednaka particija mora imati isti rezultat. Vrijednosti koje se uzimaju za testiranje moraju
se uzeti iz svake particije. Analiza grani¢ne vrijednosti je tehnika u kojoj se testiraju koje grani¢ne
vrijednosti trebaju biti prihvacene a koje ne. Koristi se za testiranje zahtjeva koji imaju raspone
brojeva te kada neke granice nisu jasne. Testiranje tablice odlu¢ivanja je tehnika koja se koristi za
testiranje ponaSanja sustava za razliite ulazne kombinacije. Svaki stupac odgovara pravilu
odlucivanja koje definira jedinstvene kombinacije uvjeta koje rezultiraju u izvodenju akcije vezane
za to pravilo. Testiranje prijelaza stanja je tehnika koja prikazuje moguce promjene stanja
programa te kako sustav ulazi, izlazi i prelazi izmedu stanja. Prijelazi su pokrenuti dogadajima, a
promjene stanja mogu uzrokovati program da odradi neku akciju. Ovo testiranje pomaze u analizi
ponasanja programa za razli¢ite ulazne uvjete. Slucaj upotrebe je slikovni prikaz (dijagram i
tablica) naCina na koji korisnik komunicira sa sustavom. Testovi su dizajnirani da provedu sva
definirana ponaSanja. Dobar je nacin za vizualizaciju arhitekture sustava, procjenu mogucih rizika
1 ovisnosti o sustavu, utvrdivanju zahtjeva te prikazu raznih nac¢ina komunikacije korisnika sa

sustavom.

2.8.2. Bijela kutija

Testna osnova je kdd, arhitektura programa i detaljan dizajn programa. Bijela kutija predstavlja
testiranje strukture, arhitekture tj. nefunkcionalno testiranje. Suprotno od crne kutije, bijela kutija
ili bolje reCeno prozirna kutija je metoda gdje se gleda program u cijelosti. Testovi se prave

gledajuéi unutarnju strukturu programa.

Najcesce vrste tehnika testiranja:
e pokrivenost izjava (eng. Statement coverage)

e pokrivenost odluka.

Pokrivenost izjava predstavlja proracun koliko je linija kdda pokriveno unutar testova. Pozeljno je
ostvariti pokrivenost od 100%, kao i1 kod pokrivenosti odluka. Pokrivenost odluka jaca je mjera od

prekrivenosti izjava jer provjerava sva moguca grananja jednom iz svake toc¢ke odluke.
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2.8.3. Testiranje na temelju iskustva

Testna osnova ove metode je znanje i iskustvo testera ili onih u okolini testera. Testni slucajevi su
izvedeni iz vjeStina, znanja i intuicije testera. lako je pokrice testova tesko izracunati ili odrediti,
ova metoda testiranja odgovara kod pronalaska nedostataka koje sistematske metode mozda ne bi

pronasle.

Neki od pristupa testiranju koji su na temelju iskustva:
e pogadanje gresaka
e istrazivacko testiranje

e testiranje na temelju kontrolne liste.

Pogadanje greske je nagadanje nedostataka i pogresaka temeljeno na prethodnim iskustvima
testera. Iskustva mogu biti kako je program radio u prethodnim inaficama, najcesce greske
programera i kvarove koji su se dogodili u drugim aplikacijama. Neki testeri naprave listu moguéih
gresaka, nedostataka i kvarova pa prema tome dizajniraju i provode testove kako bi nasli uzrok.
Istraziva€ko testiranje je nasumicno ili nestrukturirano testiranje putem kojeg se mogu otkriti
greske koje se mozda ne bi vidjele tijekom strukturirane faze testiranja. U istrazivackom testiranju
tester koristi svoje iskustvo i znanje kako bi upravljao sustavom i izvodio testove. Ovo je
neformalni nacin testiranja gdje su testovi dizajnirani, zabiljeZeni i procijenjeni tijekom izvodenja
testova. Najkorisnije je kada postoje mane u specifikacijama (premale ili neodgovarajuce) ili kada
ima jako malo vremena. Testiranje na temelju kontrolne liste je testiranje u kojem testeri
dizajniraju, implementiraju i izvrSavaju testove kako bi pokrili sve uvjete testova u kontrolnoj listi.
Korisno je kada se nemaju detaljni testni slucajevi pa prateci kontrolnu listu nastaju smjernice i

neki stupanj dosljednosti.

2.8.4. Testiranje od kraja do kraja

Prema [24], testiranje od kraja do kraja (eng. End-to-End testing, E2E) je tehnika testiranja koja
se sve vise i viSe koristi u testiranju jer je moderni program postao zamrSen s desecima sustava
koji istovremeno medusobno komuniciraju. E2E testiranje provjerava funkcionalnost i izvedbu
cijelog sustava, od pocetka do kraja. Prave se korisnic¢ki scenariji ili prie iz kojih se stvaraju
testovi. Prema [25], scenariji mogu biti jednostavni ili komplicirani, a prave se prema scenarijima
iz stvarnog svijeta $to omogucuje testerima uvid u funkcioniranje aplikacije iz perspektive krajnjeg
korisnika te time i razumijevanje o kvaliteti programa prije izdavanja. E2E testiranje ukljucuje
testiranje cijelog sustava iz perspektive korisnika $to pomaze osigurati da komponente rade u
skladu s ocekivanjima tj. zahtjevima. Obi¢no se E2E testiranje provodi nakon integracijskog

15



testiranja i zadnja je faza prije pustanja programa na trziste. Svrha ovakvog testiranja je provjera
valjanosti sustava i njegovih komponenti za integraciju i integritet podataka. Prema [26], cilj je
provjera i potvrda funkcionalnosti, upotrebljivosti, pouzdanosti i sigurnosti programa kao i
identifikacija problema integracije koji se mogu pojaviti izmedu razli¢itih sustava i komponenti.
Tijekom ovog testiranja moguce je identificirati nedostatke sustava koje bi osjetili krajnji korisnici

tijekom interakcije sa sustavom.
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3. ALATI ZA AUTOMATIZIRANO TESTIRANJE

U ovom poglavlju se kratko opisuju poznati popularni alati koji se koriste za automatizaciju
testova. Izdvajaju se dva alata, Cypress i Selenium i objasnjavaju se njihove Karakteristike,
biblioteke i funkcionalnosti kao i neke glavne metode. Na kraju se usporeduju oba alata te se

prikazuju razlike.
3.1. Pregled postojecih alata

lako postoji veliki broj alata koji se mogu koristiti u svrhe automatizacije testova, najcesce
spominjani prema [27], [28] i [29] su: Katalon, Slenium, Appium i TestComplete, te jedan od
novijih popularnih alata, Cypress. Postoje jos$ neki alati koji se koriste kao $to su Ranorex, Watir i
sl. Katalon se sadrzi od Katalon Studio i Recorder koji podrzavaju web, mobilno, racunalno i API
automatizirano testiranje. Podrzava Apache Groovy i Java programske jezike te ima opcije koje
su besplatne i koje se placaju. Ne zahtijeva pisanje testnog kdda ve¢ ima opciju snimanja dogadaja
I spremanja istih kao testove. Podrzava vise pretrazivaca (Chrome, Firefox, Safari, Edge i Internet
Explorer). Selenium nije samo jedan alat ve¢ paket koji se sadrzi od: Selenium IDE, Selenium RC,
Selenium Webdrive i Selenium Grid. Selenium je prijenosni automatizirani testni paket otvorenog
kdda namijenjen za testiranje web aplikacija. Podrzava razne preglednike i aplikacije. Podrzava
Java, C#, Python, JavaScript, Ruby, PHP i Perl programske jezike te je besplatan. Appium, kao i
Selenium, je alat otvorenog kdda, ali za razliku od Seleniuma, Appium se fokusira na testiranje
mobilnih aplikacija. Koristi JSON zi¢ani protokol te omogucuje pisanje testova za korisni¢ko
sucelje za izvorne, web-bazirane i hibridne mobilne aplikacije na Androidu i i0OS-u. Podrzava
testiranje na simulatorima i emulatorima. TestComplete je alat koji je dostupan samo za Windows
operacijski sustav, ali po novome ima i opcije za web, Android i i0S aplikacije. Testovi se mogu
snimati, skriptirati ili ruéno unositi s kljuénim rije¢ima. Snimljeni testovi se mogu izmijeniti u
slu¢aju novog testa ili pobolj$anja postojeceg. TestComplete je komercijalan alat. Cypress je alat
otvorenog koda za testiranje korisnickog sucelja web aplikacija koji se temelji na JavaScriptu i
napravljen je za moderni web i potpuno je besplatan. Ima i opcija Cypress Cloud koja ima
besplatne i komercijalne opcije. Cypress Cloud Kkoristi se za snimanje testova u svrhe
automatizirane kontinuirane integracije (omogucuje promjenu kdda od viSe suradnika). U svrhe
izrade ovog diplomskog rada uzet ¢e se alati Selenium i Cypress za automatizirano testiranje. Oba
alata podrzavaju web testiranje te dok je Selenium jedan od najpopularnijih i bitnih alata unutar

zajednice testera, Cypress polako dolazi na snagu sa svojim novim idejama.
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3.2. Cypress i pridajuce biblioteke

Cypress se sastoji od velikog broja biblioteka zapakiranih zajedno zbog ¢ega je instalacija lagana.

Testovi se vode unutar preglednika §to omogucuje testeru direktnu komunikaciju s aplikacijom

koja se testira. Sve promjene koje su spremljene se automatski prikazu u Cypress aplikaciji Sto

olaksava pisanje i izmjenu testova. Cypress ima opciju snimanja izvedbe testova za laksi pregled

rezultata. Cypress dolazi s ugradenim metodama kao Sto su:

visit — posje¢uje Internet stranicu preko predanog URL-a S moguc¢im argumentom options
wait — ¢eka uneseni broj milisekundi ili ¢eka odgovor resursa

within — dohvaca elemente unutar zadanog elementa

url — dohvaca trenutni URL stranice s moguc¢im argumentom options

should — usporeduje danu vrijednost, metodu, povratnu funkciju ili lancanu metodu s
vrijednosti koja je definirana

session — sprema i vraca vrijednosti koladica (eng. cookies), lokalne pohrane (eng.
localStorage) i pohrane sesije (eng. sessionStorage). Argumenti su naziv sesije i funkcija
koja se izvodi. Prilikom poziva provjerava se postoji li sesija s predanim imenom te ako ne
postoji, onda se stvara nova te se tek onda izvodi predana funkcija i spremaju se vrijednosti.
Ako sesija ve¢ postoji, funkcija se ne izvodi ve¢ se odmah spremaju vrijednosti.

request — podnosi zahtjev koriste¢i odredenu metodu (zadana je metoda GET), rezultat je
objekt s podacima statusa, tijela odgovora, zaglavlja i trajanja

env — dohvaca i modificira varijable okoline

contains — dohvaca element objektnog modela dokumenta (eng. Document Object Model,
DOM) koji sadrzi predani sadrzaj

get — dohvaca DOM element

click — simulira akciju pritiska na DOM element.

Veéina metoda Cypressa imaju dodatni argument options koji se koristi za definiranje posebnog

ponasanja metode na kojem je argument. Cypress ima i mogucnost pisanja novih metodi na dva

nacina, a jedan od njih je zapisivanje metoda unutar Cypress-ove datoteke commands uz klju¢nu

rije¢ add, dok je drugi nacin zapisivanje u drugoj datoteci uz klju¢nu rije¢ export. Slika 3.1

prikazuje ta dva razli¢ita nacina pisanja novih funkcija.
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export function clickOnButton(path) {
Cypress.Commands.add({"waitSpinner”, () =» { cy.get(path).click();
cy.get('clr-progress-spinner’).should( 'not.be.visible'); _ cy.waitSpinner();
I
Slika 3.1. Prikaz deklariranja novih funkcija u Cypressu

Osim metoda, Cypress ima ugradenu biblioteku Mocha.js $to omogucuje pozive kao Sto su:
describe, context, it, before, beforeEach, after, afterEach .only i .skip. Funkcije describe i context
koriste se za odvajanje testnih paketa i testnih slucajeva jednih od drugih s definicijom ili nazivom
koji se moze napisati. Koriste se za grupiranje i ugnjezdivanje testova kao i za lakse Citanje 1
organiziranje. Funkcija it koristi se za pojedinac¢ne testne slucajeve. Funkcije .only i .skip koriste
se iza funkcija it za testove. Ove funkcije pomazu pri testiranju kako bi se odredeni testovi
preskocili uz skip ili kako bi se izveo samo jedan test uz naredbu only. Funkcije before i
beforeEach koriste se za postavljanje preduvjeta ili funkcija koje se trebaju izvesti unutar svakog
testa. Kako se ne bi vi$e puta pisale iste linije kdda, koristi se funkcija beforeEach koja se pokrece
prije svakog testa te funkcija before koja se pokrece jednom pri pokretanju testnog bloka. Funkcije

after i afterEach su sinonimne prethodnima, samo se pokre¢u poslije testova.

Cypress zadani dogadaji kao $to su cy.click su simulirani. To znaci da se pokrecu iz JavaScripta.
Takvi dogadaji su nepouzdani te se mogu ponasati malo drugacije od izvornih dogadaja. Biblioteka
CypressReal Events popravlja taj problem. Isto tako se koristi kako bi se omoguéile funkcije poput
prelaska miSem preko elementa (eng. hover). Biblioteka koja se takoder koristi je biblioteka
moments.js koja pomaze pri obradi datuma i vremena u JavaScriptu. Omogucéuje lakse
ras¢lanjivanje, potvrdivanje, manipuliranje 1 prikazivanje datuma i vremena. Cypress podrzava
Mochu te time i njene funkcionalnosti. Mocha reporteri, kao $to je Junit Reporter, omogucuju
zapis rezultata automatiziranih testova u XML datoteku s vremenom izvodenja i rezultatom

prolaska ili pada testa.
3.3. Selenium i pridajuée biblioteke

Selenium je popularan alat za automatizaciju testova koji automatizira web-preglednike. Koristi
se vise od desetljeca i dokazao je svoju pouzdanost. Selenium Webdriver prevodi testne naredbe
u URL koji se primaju na strani preglednika putem HTTP zahtjeva. Selenium zahtijeva
preuzimanje upravljackih programa specificnih za preglednik koji se Zeli testirati 1 postavljanje

testnog okruzenja. Selenium instancira WebDriver koji provodi testove na aplikaciji.

TestNG je okvir za automatizaciju otvorenog koda za Javu. TestNG pruza napredne znacajke kao

Sto su anotacije, testiranje temeljeno na podacima, sekvencirano testiranje i paralelno testiranje u
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svrhu organizacije i u¢inkovitijih i djelotvornijih izvrSavanja testova. Anotacije su klju¢ne rijeci

koje se mogu zadati testovima kao $to su @BeforeTest ili @BeforeSuite. Ozna¢ene metode Ce se

pokrenuti prije izvodenja svih testova u paketu u slucaju @BeforeSuite, dok metoda oznacena sa

@BeforeTest ¢e se pokrenuti prije pokretanja bilo koje testne metode koja pripada klasama unutar

testne oznake. Postoje korisniCke anotacije kao §to su: @AfterSuit, @AfterTest, @AfterMethod,

@BeforeMethod i dr. Testiranje temeljeno na podacima omogucuje pokretanje istog testnog

slucaja s viSe skupova testnih podataka. Sadrzi bolje znacajke izvjes¢ivanja i zapisivanja od drugih

okvira. Koristenjem TestNG okvira u Seleniumu se moze poboljsati uc¢inkovitost i djelotvornost

automatizacije testiranja. TestNG ima unaprijed definirane slusatelje kao dio svoje biblioteke te se

oni prema zadanim postavkama dodaju svakom izvodenju testa i generiraju XML izvjesc¢a.

Neke od vaznih metoda koriStenih u radu za Selenium su:

get — otvara dani URL u zadanom pretrazivacu

findElement — pronalazi i vraca prvi pronadeni element prema zadanoj klju¢noj rijeci koje
mogu biti: By.tagName (HTML oznake), By.id (identifikacijske oznake elementa),
By.xpath (XML put do elementa) i By.className (klasa elementa)

findElements - pronalazi i vraca listu pronadenih elemenata prema zadanoj klju¢noj rijeci
getText — dohvaéa unutarnji tekst web elementa (tekst unutar HTML 0znaka)

getAttribute — dohvaca vrijednosti navedenog atributa elementa. Npr. ako element ima
atribut ,,shape naredba element.getAttribute(, shape ) vraca vrijednost pod atributom
,shape*

contains — provjerava sadrzi li niz predani niz znakova. Npr. sadrzi li tekst neke rijeci ili
ima li atribut odredenu klju¢nu rijec¢

click — simulira pritisak na element

isDisplayed — provjerava je li element prisutan i prikazan

isEnabled — provjerava je li element omoguéen

getWait().until(ExpectedConditions. ..) — izvodi c¢ekanje dok se uvjet pod
ExpectedConditions ne ispuni

Npr. getWait().until(ExpectedConditions.visibilityOfElementLocated(By.id(elementID))
predstavlja ¢ekanje dok se element ne vidi zbog uvjeta visibilityOfElementLocated. Osim
vidljivosti postoje i uvjeti kao S§to su: element dostupan, element ima odreden atribut,

element nije prazan, stanje elementa je, element se moze pritisnuti i sl.
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Zadnjih se par metoda sve pozivaju na ve¢ pronadeni element Sto znaci da se ulancaju na rezultat

metode findElement.

Selenium ima moguénosti utvrdivanja ili usporedbi tvrdnji putem Assert ili SoftAssert klase.
Metode klase Assert se joS zovu ,,tvrde tvrdnje* jer se koriste kada se Zeli zaustaviti s izvodenjem
testne skripte (ili metode) ¢im se dobije neodgovarajuci rezultat, tj. kada se uvjet tvrdnje ne
podudara s ocekivanim rezultatom. Metode klase SoftAssert ne zaustavljaju izvodenje testova vec
se na kraju izvodenja prikazu sve pronadene greske. Neke od metoda u ovim klasama su assertTrue
i assertEquals. Metoda assertTrue utvrduje to¢nost dane izjave. Koristi se za npr. provjeru je li
element vidljiv. Metoda assertEquals utvduje podudarnost dva predana parametra. Koristi se za

npr. provjeru je li elementov naziv ispravan.
3.4. Usporedba testnih alata Cypress i Selenium

Cypress podrzava JavaScript 1 Typescript, dok Selenium podrzava vise popularnih programski
jezika. Selenium i Cypress podrzavaju Chrome, Edge i Firefox, ali Selenium dodatno podrzava IE,
Safari i Operu, dok Cypress podrzava Electron preglednik. Cypress je jednostavniji za postavljenje
jer nisu potrebna dodatna preuzimanja ili ovisnosti. Selenium je star te time i1 ima Siroku zajednicu,
iako Cypress-ova zajednica brzo raste. Selenium omogucuje pokretanje testova na viSe razli¢itih
preglednika i podrzava testiranje u vise prozora (eng. tabs). Selenium kroz Appium moze testirati
mobilne aplikacije, dok Cypress ne moze. Cypress nije dizajniran da u potpunosti zamijeni
Selenium. Prema [30], oba alata se znatno razlikuju u arhitekturi i performansama. Cypress testovi
se provode direktno u pregledniku te time ne gube vrijeme izvodenja na pokretanje upravljackih
programa za preglednike kao Selenium. Selenium nema za cilj biti okvir za sve u jednom paketu
ve¢ njegova moguénost integracije ostalih okvira mu omogucuje lako proSirivanje i1
nadogradivanje u svrhu stvaranja savrSenog cjevovoda automatizacije testiranja. Glavna razlika je
dodatno vidljiva u njihovom nacinu izvodenja testova. Selenium se izvodi sinkrono, radi sve liniju
po liniju, te uz naredbe za cekanje npr. vidljivosti pojedinog elementa s metodom
get.wait().until(...) moze osigurati da je stranica u ispravnom koraku za testiranje. Kod Cypressa
naredbe su asinkrone i stavljaju se u red za kasnije izvrSavanje. Problem kod ovoga je da se naredbe
ponekad pokrecu prije nego li su se svi elementi stranice ucitali do kraja. Cypress nema moguénost
¢ekanja za element osim ako se ne navede to¢no vrijeme Cekanja, ali se time produzuje vrijeme
izvodenja testova. Takoder, Cypress ne omogucuje spremanje elemenata unutar varijabli za daljnje
izvodenje zbog svoje asinkrone prirode. Npr. ako Zelimo dohvatiti gumb u varijablu Button pa na

taj Button pozvati click, ne ¢e raditi. Poziv za dobivanje metode, cy.get je asinkron te se ne Ce
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postaviti u varijablu prije nego $to se na njega pozove naredba cy.click. Ideja je ulancati naredbe
jer Cypress naredbe daju (ne vracaju) objekte lanCanicima koji stavljaju radnje u red cekanja

izvodenja.
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4. DEFINIRANJE TESTNE OKOLINE | POSTAVKE TESTIRANJA

U ovom poglavlju postavlja se testna okolina, objasnjava se web aplikacija tvrtke i testni plan.
Web aplikacija se sastoji od vise stranica te je svaka opisana sa svojim klju¢nim funkcionalnostima
koje je potrebno testirati. Definira se testni plan koji sadrzi upute za daljnje testiranje u petom

poglavlju.
4.1. Testna okolina

Operacijski sustav na kojem se provodi testiranje je Windows 10. Selenium i Cypress testovi se
pisu i provode u IntelliJ programu. Selenium testovi se piSu u Java programskom jeziku uz TestNG
programski okvir, dok se Cypress testovi pisu u TypeScriptu. Testovi se pretezito provode u
Google Chrome pregledniku, ali se koriste i Edge i Firefox (Selenium) ili Electron (Cypress) za

nefunkcionalno testiranje.
4.2. Web aplikacija za prodaju auta

Web aplikacija tvrtke komplicirana je aplikacija koja se sastoji od vise funkcionalnosti vezanih za

prodaju auta. Dio aplikacije koji ¢e se testirati u ovom diplomskom radu se sastoji od tri stranice:

e izvjeSée prodaje po prodajnim savjetnicima
e izvjeSce prodaje po markama

e ucinkovitost prodaje po prodajnom savjetniku.

Sve tri stranice sastoje se od filtara koji omogucéuju korisniku pretrazivanje. Rezultati pretrazivanja
prikazuju se kao tablice ili graficki prikazi (eng. widget). Slike prikazane u diplomskom radu ne
reprezentiraju stvarni izgled aplikacije na kojoj radi tvrtka kako bi se izbjeglo krSenje autorskih
prava. Web aplikacija je prevedena na hrvatski za lakSe razumijevanje te je pojednostavljen i

izmijenjen raspored korisnickog sucelja, dok je vecina funkcionalnosti je zadrZana.
4.2.1. Izvjesée prodaje po prodajnim savjetnicima

Otvaranjem izvjesc€a filtri su postavljeni na zadane vrijednosti koje ovise o odabranom gumbu
perioda, a tablica 1 widgeti nisu prikazani. Odabirom filtra i klikom na gumb ,,Pretraga“ moguce
je prikazati tablice i widgete. Za ostvarivanje pretrage korisnik mora unijeti valjani period i marku

(ili vise njih). U slu¢aju nepostivanja toga, korisniku se prikazuju verifikacijske poruke ispod filtra
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koji nije ispunjen. Verifikacijske poruke se prikazuju kada korisnik klikne na gumb ,,Pretraga* te

slika 4.1 prikazuje primjer.

Marka: Odaberi marku O

Niste odabrali niti jednu marku.
Slika 4.1. Primjer verifikacijske poruke

Slika 4.2 prikazuje pocetno stanje web aplikacije prije vrSene pretrage.

WTD MTD QTD YTD

Vremenski period:  es/23/2022 1

es/26/2023 O

Lokacija: Opcija 1

Marka Opcija1 O

Pretraga

Slika 4.2. Prikaz pocetnog stanja stranice ,, Izvjesé¢e prodaje po prodajnim savjetnicima “

Filtri vidljivi na slici 4.2 su:
e bira¢ datuma — od do
e period (DATE, WTD, MTD, QTD, YTD)
e ime prodajne lokacije

e popis marki — opcija vise odabira.

Filtri perioda utjecu na birace datuma. Kada je ,,DATE® ukljucen, korisnik bira pocetni i zavrsni
datum perioda, dok kod ostala Cetiri gumba korisnik moZze birati samo zavrSni datum, a pocetni je
definiran ovisno o gumbu. ,,WTD* predstavlja poCetni tjedan odabranog datuma, ,MTD* je
pocetni mjesec odabranog datuma, ,,QTD* je najblizi kvartil prije datuma te ,,YTD* predstavlja
pocetnu godinu odabranog datuma. Prelaskom misa preko periodnih filtara treba se prikazati puni
naziv filtra. Primjeri za korisnicki postavljen datum i datum koji je prikazan za pocéetno vrijeme

perioda vidljivi su u tablici 4.1.

24



Tablica 4.1. Vrijednosti perioda u ovisnosti 0 odabranom gumbu

Odabran datum zavr$etka Prikazan datum pocetka
WTD 26.08.2023. 21.08.2023.
MTD 26.08.2023. 01.08.2023.
QTD 26.08.2023. 01.07.2023.
YTD 26.08.2023. 01.01.2023.

,DATE® opcija zahitjeva period od minimalno tri dana kako bi se omogucilo pretrazivanje.
»DATE* 1 ,,WTD* opcije pri pretrazivanju prikazuju samo tablicu, dok ,,MTD*, ,,QTD*1,,YTD*
prikazuju tablicu i widgete. Slika 4.3 prikazuje primjer rezultata pretrage ,,DATE“ i,,WTD* filtra,
dok slika 4.4 prikazuje primjer pretrage po ,,MTD*, ,QTD* i,,YTD* filtrima. Oba primjera imaju
ukljucen viSestruki odabir marki. Na slici 4.3 vidljivo je da pri odabiru filtra koji nisu ,,DATE®,
lijevi bira¢ datuma koji se postavlja prema odabranom filtru je onemogucen te korisnik ne moze

mijenjati datum.

WID | MTD | QD YTD Izvjesta] prodaje po markama
Marks #1 Marka®2 Marka#3 Marka®d .. Marka ¥

Testne vornje 18 " 0 1w

Broj ponuds za nova vezils ® ] ) . )
Broj ponuda za stara vorila

P— Broj zatvorenih ugovora za nova voa) i 21 M % El )
Bro) zatvarenin ugovora za stara vorila | 20 » ) 1

Broj narucena vezila ar w 7 2 B

Brej isporutens vozila 2 o] &9

Slika 4.3. Prikaz pretrage po ,, DATE “ periodu

DATE  wiD | MTD | aTo izvjesta) prodaje po marksma Ponude
Marka #1 Marka #2 Marka# Marka#d .. Marka #N d

Testne voinje

Broj ponuda za nova vozila 8 % & a1 70 //' . T —
. / o
Mk, Opeia 1 @ Broj ponuda za stara vazila 7 1 ¥ 1 S
~
— Broj zatvorenih ugovora za nova vorila | 71 u = 3 &
Bro] zatvorenih ugovora za stara vozlla 71 0 = 1 7
Broj narucena vezila ar a0 i a2 81

Broj isporuéena vozila a2 % ] 3

Slika 4.4. Prikaz pretrage po ,, YTD* periodu

Widgeti prikazani na slici 4.4 su:
e ponude
e zatvoreni ugovori za nova vozila
e zatvoreni ugovori za stara vozila

e predana vozila.
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Graficki prikaz ponuda predstavlja prikaz broja predanih ponuda za odabrane marke u odabranom
periodu. Graficki prikazi zatvorenih ugovora za stara i nova vozila te predana vozila isto tako ovise
0 odabranim markama i odabranom periodu pri pretrazi. Tablica prikazana na slikama 4.3 i 4.4
predstavlja prikaz informacija po odabranim markama. Tablica moze imati samo jedan stupac
»Marka #1“ ili viSe njih ovisno o broju odabranih marki. Tablica sadrzi informacije o: broju testnih
voZnja, broju ponuda za nova i stara vozila, broju zatvorenih ugovora za nova i stara vozila, broj
narucenih i isporucenih vozila. Klikom na naziv marke unutar tablice, korisnik je preusmjeren na
stranicu ,,Izvje$¢e prodaje po markama“ te je odabrana marka postavljena kao filtar na toj stranici.
Osim kliknute marke, prethodno odabrani period i lokacija takoder se postave kao zadane

vrijednosti na preusmjerenoj stranici.

4.2.2. Izvjesée prodaje po markama

Stranica ,,Izvjes¢e prodaje po markama®, slika 4.5, pretezito je slicna prethodno objasnjenoj
stranici. Razlike su u filtru marki gdje se na ovoj stranci moZze pretrazivati samo po jednoj marki,
te ima novi filtar ,,Prodavaci koji ima opciju viseg odabira prodajnih savjetnika. Prema tome, ova
stranica se fokusira na izvjeS¢e prodaje po markama za pojedinog prodavaca ili vise odabranih.
Time se moze utvrditi koliko je koji prodavac u kojem periodu uspio zatvoriti ugovora, predati
vozila 1 ponude. Kako bi se pretraga mogla izvrsiti potrebno je odabrati period 1 prodajnog
savjetnika. Ako se ne odabere prodajni savjetnik i klikne se na gumb ,Pretraga®, dobiva se
verifikacijska poruka: ,,Niste odabrali niti jednog prodajnog savjetnika.” Dodatna razlika je u
tablici koja umjesto ,,Marka #1° prikazuje ,,Prodava¢ #1* te klikom na bilo koje ime prodajnog
savjetnika korisnik je preusmjeren na stranicu ,,U¢inkovitost prodaje po prodajnom savjetniku* na
kojoj su prikazani filtri sa stranice ,,IzvjeS¢e prodaje po markama“ te ime prodajnog savjetnika na

kojeg smo kliknuli.

owe | wio | w0 am Izvjeste] prodoje po prodavatima . eanude
Prodavat #1 Prodavac #2 Prodavee £ Prodavat#d .. Prodavat s il —

’ —— Testne voinie 9 " 2 I 2 A p

Lokacie: __ Opoja 1 Broj ponuda za nova vozla ® s 0 n ) /// AN /— —

Marka ja Broj ponuda za stara vozila 7 1 ¥ 15 » sl

Broj zatvorenih ugovora za nova vorila 21 2 B M & g

Bro} zatvaranih ugovora za stara vozila | ) s

8roj narucana vozila a @« ™ a o

Broj isporucena vozila 3 F3 68 a7 72

Slika 4.5. Prikaz stranice ,, Izvjesc¢e prodaje po markama“ prema ,, YID * pretrazi
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4.2.3. Ucinkovitost prodaje po prodajnom savjetniku

Filtri na ovoj stranici nemaju opciju viseg odabira nego sve ili samo jedan odabir za lokaciju i
marku. Postoji dodatni filtar za odabir drugog prodajnog savjetnika, a oba filtra za prodajne
savjetnike mogu odabrati samo jednu osobu. Kako bi se obavila pretraga potrebno je odabrati
barem jednog prodajnog savjetnika inace se prikaze prije spomenuta verifikacijska poruka. Postoje
dodatne opcije za filtriranje: bez, prosli tjedan, prosli mjesec, prosla godina i usporedi s
prodavacem. Filtar za drugog prodajnog savjetnika je uvijek onemogucen osim u opciji ,,Usporedi
s prodava¢em®. Odabirom filtara kao u prosle dvije stranice uz odabrani dodatni filtar ,,Bez*

dobiva se rezultat kao na slici 4.6.

nnnnn

Predand sut

Slika 4.6. Prikaz stranice ucinkovitost prodaje po prodajnom savjetniku prema "YTD" pretrazi

Ako se klikne na filtre: prosli tjedan, prosli mjesec, prosla godina i usporedi s prodavacem
prikazuju se drugaciji grafovi. Kod prve tri opcije filtri su kao na slici 4.7, dok kod usporedbe s
prodavacem grafovi ne usporeduju prosSlogodisnji period sa odabranim ve¢ se usporeduju odabrana
dva prodajna savjetnika. Odabirom filtra prosli tjedan, prosli mjesec ili prosla godina automatski
se postavi na odgovarajuéi periodski filtar ,, WTD*, ,MTD* ili,,YTD* te se primjenjuje prethodno

objasnjeni period ovisno o odabiru.

T 0 Kontakii prodavata Tesine wainje Pomude
wremansk panod s 0
- | I
Marka pcia 1 .
Prodsat 1
P

[ disp

Slika 4.7. Prikaz stranice ucinkovitost prodaje po prodajnom savjetniku prema dodatnom filtru "Prosia godina”
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4.3. Znacenje testiranja u razvoju web aplikacije

Razvijanje i izmjena svake komponente i znacajke zahtijeva testiranje istih kako bi se potvrdila
njihova ispravnost te postivanje zahtjeva koji su opisani u dokumentaciji. Provodenjem ovih
testova omogucava se dobivanje povratne informacije kako bi se znalo trenutno stanje aplikacije i
eventualne greske ili nedostaci na koje se treba obazirati i ispraviti. Testiranjem se potvrduje da je
svaka inacica aplikacije spremna za pustanje na trziSte. Svakim novim izdanjem potrebno je
provjeriti kroz regresijske testove da se nesto nije pokvarilo prilikom dodavanja, primjerice, nove
znacajke. Rezultati testiranja se uvijek prijavljuju i dostupni su programerima na Internet uslugama
kao S$to je JIRA, stranica koja omogucuje lak$u organizaciju i vodenje projekata, kako bi se
olaksalo prenoSenje informacija i spremanje rezultata. Na toj istoj stranici kreiraju se izvjesca o

nedostacima, ako takvih ima.
4.4, Testni plan

Testne strategije koje se koriste su strategije nesklone regresiji i analitiCke strategije. Glavna
strategija je strategija nesklona regresiji jer je aplikacija testirana u ovom radu samo dio velike
aplikacije. Sa svakim novim dodatkom ili promjenom koda bitno je da promjene ne utjeu na
ispravnost testirane aplikacije, a putem regresijskog testiranja moZemo omoguciti brzu provjeru
istoga. Analiticke strategije primjenjuju se na nacin da se provjerava potencijalan rizik koji imaju
odredeni zahtjevi na rad aplikacije te se prema tome najviSe prate ti visoko rizi¢ni testovi.
Aplikacija ¢e se testirati putem: ispitivanja dima, testiranja od kraja do kraja, regresijskim
testiranjem, testiranjem funkcionalnosti (pod EZ2E) i testiranjem integracije komponenti.
Koristene tehnike su tehnike crne kutije jer ne vidimo cijeli kod aplikacije, i tehnike na temelju

iskustva.

Testni scenariji prema kojima ¢e se provoditi testiranje dizajnirani su prema mogucem
korisnickom nacinu koriStenja web aplikacije tj. korisnicke price. Ti scenariji glase:

1. korisnik otvori stranicu

2. korisnik pretrazuje s nepravilnim filtrima
3. Korisnik pretrazuje s pravilnim filtrima
4

korisnik pritisne na poveznicu u tablici.

Tijekom prvog scenarija za automatizirano testiranje ¢e se provoditi smoke testing i provjera
zadanih postavki pri otvaranju stranice za sve tri stranice. Pregledava se opca valjanost stranice tj.

da se vide svi elementi koji se trebaju vidjeti. Drugi scenarij i tre¢i scenariji predstavljaju
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funkcionalno testiranje. Drugi scenarij provjerava funkcionalnosti verifikacijskih poruka, dok tre¢i
scenarij pokriva ostale funkcionalnosti. Cetvrti scenarij provodi testiranje integracije komponenti
na nacin da provjerava je li komunikacija izmedu poveznica valjana te postavljaju li se pravilne

vrijednosti za odabrane vrijednosti filtara. Rucno testiranje je istrazivacko te prati opise scenarija.
4.5. Testni podaci za automatizirano testiranje

Svi podaci koji ¢e se koristiti u testiranju su odvojeni u posebne datoteke. Slika 4.8 pokazuje
primjere spremanja naziva ID-eva elemenata stranice koji ¢e se testirati. Slika 4.9 prikazuje
primjere veza prema kojima se testira trenuta¢na stranica. Na istoj slici vidljiv je primjer testnih
podataka za provjeru slike loga koji se prikazuje na stranici. Slika 4.10 prikazuje primjer spremanja
tekstualnih vrijednosti potrebnih za usporedbe vidljivog teksta i prijevoda. Izbjeljeni dijelovi na

slikama su osjetljive informacije tvrtke.

PRI
period”: {

] "datePeriod": "DATE",

g "wtdPeriod™: "WTD",

1@ "mtdPeriod™: "MTD",

11 "gtdPeriod™: "QTD",

12 "ytdPeriod": "¥TD"

13 1,

14 "filters™: {

15 "site": “"select[id=' 1",

16 "brand": "select[id=" 1",
17 "salespersonl”: "# ",
18 "salesperson2”: "select[id=" e
19 b

Slika 4.8. Isjecak spremanja testnih podataka - 1D

28 "logo": {

21 "spc": M. ./assets/icons/ _lego.png”,
22 "alt™: "logo",

23 "class": "header-logo”

24 }s

25 "position": {

26 "Board3™: "a",

27 "Board2™: "1",

28 "Boardl™: "2"

29 T

Slika 4.9. Isjecak spremanja testnih podataka - veze i logo

2 "compare_to none": “HNone",
3 "Boards.series.py.label™: "prior period”

Slika 4.10. Isje¢ak spremanja testnih podataka - tekstualne vrijednosti
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5. RUCNO I AUTOMATIZIRANO TESTIRANJE WEB APLIKACIJE

U ovom poglavlju obraduje se izvedba rucnog i automatiziranog testiranja koji poStuju upute
zadane u testnom planu kao 1 zahtjeve 1 specifikacije klijenta. Opisuju se nacini testiranja za svaki

scenarij i kako se koji automatizirani test ostvario unutar svog programskog jezika i biblioteka.
5.1. Ruéno testiranje

5.1.1. Prvi scenarij — ruéno testiranje

Tijekom rucnog testiranja prvog scenarija prvi korak je otvaranje prve stranice i pregled filtara,
jesu li svi na mjestu ili ne. Potrebno je provjeriti funkcioniraju li tj. kada se klikne na filtar te
odabere ili unese vrijednost, da se ta vrijednost primjeni. Potrebno je provjeriti da prilikom
ucitavanja stranice prije pretrage nisu vidljivi widgeti i/ili tablice. Potrebno je provjeriti svaki filtar
1 viSe pravilnih odabira filtara pri pretrazivanju kako bi se utvrdilo da je aplikacija dovoljno

funkcionalna za daljnje testiranje.

5.1.2. Drugi scenarij — ru¢no testiranje

Tijekom drugog scenarija potrebno je provjeriti sve kombinacije filtara koji se mogu definirati kao
,hepravilno® uneseni. Svaka stranica ima definirane filtre bez kojih je pretraga nemoguca, a ti filtri

su navedeni ispod.

e zastranicu ,,Izvjesce prodaje po prodajnim savjetnicima‘* obvezan filtar je odabir marke ili
vise njih

e za stranicu ,,Izvjes¢e prodaje po markama“ obvezan filtar je odabir prodajnog savjetnika
ili vise njih

e Zzastranicu,,UCinkovitost prodaje po prodajnom savjetniku* obvezan filtar je odabir jednog
prodajnog savjetnika te u sluc¢aju usporedbe dva prodajna savjetnika, obvezan filtar je

odabir i drugog prodajnog savjetnika.

Potrebno je proci kroz sve kombinacije i provjeriti pojavljuju li se verifikacijske poruke pravilno

ije i njihov tekst ispravan. Tekst verifikacijskih poruka za filtre je slijedeci:

e za odabir marke: ,,Niste odabrali niti jednu marku*
e Za odabir prodajnog savjetnika: ,,Niste odabrali niti jednog prodajnog savjetnika“
e za odabir prvog prodajnog savjetnika: ,,Niste odabrali prodajnog savjetnika 1, te za odabir

drugog prodajnog savjetnika: ,,Niste odabrali prodajnog savjetnika 2.
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Dodatno je potrebno utvrditi da pritiskom gumba ,Pretraga® se prikazu samo verifikacijske

poruke, a ne tablice i/ili widgeti.

5.1.3. Tredi scenarij — rucno testiranje

Nasuprot drugog scenarija, tre¢i scenarij zahtijeva pravilan unos prethodno navedenih obveznih
filtara i pretrage. Potrebno je provijeriti prikazuju li se tablice i/ili widgeti povodom pretrage. S
obzirom na to da neki od filtara imaju viSe opcija, ovo je scenarij koji zahtijeva najvise vremena u
ru¢nom testiranju. Potrebno je provjeriti sve ili §to viSe funkcionalnosti i kombinacija filtara.
Periodni filtri (,,DATE®, ,WTD*“, ,MTD® ,QTD*“ i ,,YTD®) i filtar za odabir datuma
(funkcionalnost kalendara) su medu vaznijim funkcionalnostima koje se trebaju provjeriti prema
prethodno navedenim pravilima. Pri testiranju datuma potrebno je provjeriti granicne vrijednosti
datuma. Npr. za ,,WTD* potrebno je provjeriti ponedjeljak i nedjelju kao pocetni i zadnji dani u
tjiednu. Ako je krajnji datum postavljen na ponedjeljak, onda pocetni datum ne moze biti isti
ponedjeljak ve¢ se mora uzeti prethodni tjedan. Ovakva vrsta testiranja spada pod crnu kutiju,
analizu grani¢nih vrijednosti. Za stranicu ,,U¢inkovitost prodaje po prodajnom savjetniku®
potrebno je provjeriti ako se klikne na filtre: prosli tjedan, prosli mjesec i prosla godina da su se
pravilno pomjerili vremenski filtri 1 datumi. Takoder, pri odabiru usporedbe s prodavacem, drugi
prodajni savjetnik se moze odabrati, a u suprotnom ne. Pri odabiru filtra bez ili usporedi s

prodavacem, vremenski filtri se ne mijenjaju.

5.1.4. Cetvrti scenarij — ru¢no testiranje

Cetvrti scenarij predstavlja scenarij koji zapoginje s pritiskom na poveznicu koja se nalazi u tablici
prve spomenute stranice. Poveznica bi trebala otvoriti drugu stranicu te postaviti filtre na odabrane
filtre s prve stranice i pritisnute poveznice. Pritiskom na poveznicu u tablici druge stranice otvara
se zadnja stranica te se postavljaja filtar s druge stranice i pritisnute poveznice. Potrebno je
provjeriti da su se stranice pravilno promjenile prilikom pritiska na poveznicu i da su se promjenili
filtri na odgovarajuce. Prilikom otvaranja nove stranice preko poveznice widgeti i/ili tablica se ne

prikazuju dok se ne obavi pretraga sa popunjenim obveznim filtrima.

5.1.5. Postupci provodenja testova

Rucni testovi kao 1 automatizirani testovi se provode korak po korak, no razlika u izvodenju ru¢nih
testova je to Sto su oni zapisani u normalnom opisnom tekstu. To su pojednostavljene upute kojih
se treba drzati te na kraju njih treba se prikazati rezultat. Tablica 5.1 prikazuje primjer zapisanog

ruénog testa iz tre¢eg scenarija unutar JIRA stranice.
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Tablica 5.1. Primjer zapisa ru¢nog testa

Broj Akcija Podaci Ocekivani Rezultat

testa

1 Otvorite e IzvjeSée je ulitano i naziv izvje$¢a je vidljiv i ispravno
stranicu preveden.
»lzvjesce e  Filtri i gumb za izratunavanje vidljivi su i na njih se moze
prodaje po kliknuti.
prodajnim e  Prilikom prelaskom miSa iznad gumba WTD, MTD, QTD i
savjetnicima® YTD, prikazuje se puno ime.

e Widgeti i tablica nisu vidljivi.

2 Odaberite filtre i e  Widgeti i tablica su vidljivi i prikazuju podatke.
pritisnite  gumb e Popis widgeta: Ponude, Zatvoreni ugovori za NV, Zatvoreni
»Pretraga“ ugovori za UV i Predana vozila.

e Tablica ,Izvjes¢a prodaje po markama“ je vidljiva. Prikazuje
se okomita traka za pomicanje ako broj stupaca pro§iruje Sirinu
zaslona.

e  Sirina tablice uvijek ostaje iste veli¢ine i responzivna je na svim
uredajima (poklapa se s krajem 1. i 4. widgeta).

e Naziv tablice i vrijednosti pohranjeni su u svakom retku
vodoravno. Samo nazivi glavnih stupava i redova su napisani
podebljano.

3 Prelazite miSem e Redovi u tablici oznaéeni su (svijetlozeleno) kada se prede
preko tablice misem preko njih.
5.2. Automatizirano testiranje web aplikacije u alatu Cypress

5.2.1. Prvi scenarij — automatizirano (Cypress)

Primjer prvog scenarija ¢e se obraditi na stranici ,,IzvjeS¢e prodaje po prodajnim savjetnicima®.

Pri automatizaciji potrebno je postaviti testne podatke. Svi testni podaci su podijeljeni ili po

funkcionalnosti ili po stranici te prema tome postoji lakSe i razumno dohvacanje podataka. Kao

Sto je prethodno pokazano, slika 5.1 prikazuje dohvacanje podataka, a slika 5.2 prikazuje primjer

podataka za prve dvije varijable sa slike 5.1. Podaci se zapisuju unutar varijabli jer Cypress testovi

se ne stvaraju dinamicki.

@ o

12

14

const defaultFilters :string [
const allPeriods :string [] =
const allWidgets :string []

const allDates :string [] = getKeyElementsFromJson(Boardl.paths.date);

const allButtons :string []
const allMultiselect :string [

Slika 5.1. Postavljanje testnih podataka
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“mori “. f
114 period": {

115 "datePeriod"”: "DATE",
“wtdPeriod": "WTD",
"mtdPeriod"”: "MTD",

"qtdPeriod"”: "QTD",
"ytdPeriod”: "YTD"

e
ite": "ui.site.label"

Slika 5.2. Prikaz testnih podataka koristenih u testu

Prije svih testova potrebno je kreirati sesiju za danu poveznicu. Sesija je vremenski omedena

dvosmjerna veza koja omogucuje razmjenu informacija. Slika 5.3 prikazuje metodu before koja

se pokrece jednom pri pokretanju testnog bloka. Sve navedene funkcije su napravljene i dodane u

Cypress u commands.ts datoteku.

o

=> {

ssionLink(Cypress.env('applicationBaseUrl’), link.links.Boardl);

cy.verifyDashboardiame(Boardl.translation.boardiame);
cy.waitspinner();

Slika 5.3. Funkcija before

Funkcija sessionLink vidljiva na slikama 5.3 1 5.4 ¢isti sve prethodne sesije ako takve ima te kreira

novu za zadanu poveznicu koju onda posjecuje.

U]

Cypress.Commands.add({ 'sessionLink’, (baseUrl, link) =» {

= @

[T

I

L ™ o o "= ¥ I o]

= h N

Cypress.session.clearfAllSavedSessions();

cy.session('session’, ()=> {
cy.login(baselrl);

1

cy.visit{baseUrl + link);

cy.initializeSessionData(baseUrl + link);

cy.visit({baseUrl + link);

Slika 5.4. Funkcija sessionLink

Na slici 5.5 se vidi funkcija verifyDashboardName koja sluzi za provjeru naziva h2 HTML

elementa. U ovom slucaju on treba glasiti ,,Izvjes¢e prodaje po prodajnim savjetnicima®. Unutar

funkcije zove se funkcija compareTranslation, vidljiva na slici 5.6. . U toj funkciji provjerava se

potrebno koristenje prijevoda. Aplikacija trenutacno podrzava dva jezika: engleski i njemacki.

Nakon provjere uzima se tocan tekst h2 HTML elementa i usporeduje se sa stvarnim tekstom.
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126 Cypress.Commands. add( "verifyDashboardName', (translation) => {
127 cy.get('h2').should{ 'be.visible"').within{({$title) => {

128 cy.compareTranslation(translation, $title.text());

129 I5F

138 1);

Slika 5.5. Funkcija verifyDashboardName

118 Cypress.Commands.add{ ' compareTranslation’, (expected, actual) =» {

111 console.log( ' Translaion: ' + useTranslation);
112 if (useTranslation) {

113 expect(actual).to.be.equal{expected);

11 )

115 else {

116 let translated = translation[expected];
117 console.log("Translated: " + translated);
118 expect(actual).to.be.equal(translated);
119

120 1);

Slika 5.6. Funkcija compareTranslation

Aplikacija ima svoj ugradeni element koji se vrti, prema tome i naziv spinner, kada aplikacija nije
spremna tj. dok se jo$ ucitava. Slika 5.7 prikazuje funkciju waitSpinner koja provjerava da taj

element nije vidljiv te tada nastavlja s testiranjem.

2e1 Cypress._Commands.add({"waitSpinner", () =» {

202 cy.get('clr-progress-spinner').should( 'not.be.visible");
203 s

284

Slika 5.7. Funkcija waitSpinner

Ako bilo koji od ovih testova padne, testiranje se zaustavlja te su ostali testovi isto pali. Ovo su
nuzni uvijeti koji moraju biti ispunjeni za izvodenje testova. Osim funkcije before, funkcija
beforeEach (slika 5.8) se takoder koristi. Ova funkcija se pokrece prije svakog testa te provjerava
postojanje sesije, posjecuje poveznicu putem Visit i ¢eka da se sve na stranici ucita (funkcija

waitSpinner) prije pocetka izvodenja testiranja.

22 beforeEach(() =» {

23 if(document.getElementsByTaghame{ "h2")){

24 cy.checkSession{Cypress.env( "ApplicationBaseUrl’), link.links.Boardl);
25 cy.intercept("GET", interceptlLink.ceontrelling.Boardl).as({"Boardl");

26 cy.visit(Cypress.env( ApplicationBaseUrl’) + link.links.Boardl);

27 cy.waitSpinner();

28 ]

29 Fls

Slika 5.8. Funkcija beforeEach
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Funkcija checkSession vidljiva na slici 5.9 provjerava postoji li sesija, te ako ne postoji ona se
kreira. Funkcija intercept je ugradena naredba Cypress-a putem koje je moguce presresti zahtjeve

1 odgovore na strani posluzitelja.

39 Cypress.Commands.add{ ' checkSession', (baseUrl, link) =» {

48 cy.session('session’, ()=> {

41 cy.login(baselrl);

42 ¥

43 console.log(document.URL);

44 if{document.URL.startsWith({baselUrl))
45 cy.visit{baselUrl + link};

47 1k

Slika 5.9. Funkcija checkSession

Nakon postavljanja metoda koje se pokrecu prije testova, vrijeme je i za same testove. Prvi test
koji ispituje dim je test za provjeru prikaza elemenata odabira datuma te se nalazi na slici 5.10.
Test se provodi za svaki takav element putem ugradene naredbe forEach. Funkcija verifyDate je
vidljiva na slici 5.11 Putem ove funkcije provjerava se jesu li elementi vidljivi 1 imaju li po€etni
zadani tekst koji glasi ,,DD/MM/YYYY*. Nakon toga se provjerava da pored elementa postoji

ikona kalendara.

P

allDates.forEach((date) =» {
it{ " verify date ${date}”, () =>» {
cy.verifyDate(Boardl.paths.date[date], Boardl.status.date[date]);

¥y LA

[ W e L S N )
)

[= =
—,
-

Slika 5.10. Provjera prikaza elemenata odabira datuma

151 Cypress.Commands.add({ 'verifyDate', (path, state) =»

152 cy.get(path).find({ 'input")

153 .should("be.visible")

154 .and(state)

155 .and{ "have.attr’, 'placeholder', 'DD/MM/YYYY');

156 cy.get(path).find(’ icon').should{ "have.attr', 'shape’, 'calendar')};
157 1)

Slika 5.11. Funkcija verifyDate

Testovi vidljivi na slici 5.12 ticu se perioda filtara. Prvo se provjerava jesu li prikazana to¢no pet
elementa, a onda se putem funkcije verifyPeriod, vidljive na slici 5.13, provjerava ispisani tekst i

vidljivost elemenata.
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48
a1
42
43
a4
a5
46
a7
43
49
1]

143
144
14%
1486
147
148
149

it("verify number of peried filters®, () =» {
cy.get(Boardl.paths.period.mtdPeriod)
Find('clr-radic-wrapper').should("have.length', 5);
1)
allPeriods.forEach((period) =» {
it("verify period ${period}”, () =» {
cy.verifyPeriod(Boardl.paths.period[period], Boardl.position.period[period],
Boardl.translation.period[period]);

});,

Slika 5.12. Testovi vremenskih perioda

Cypress.Commands.add{ "verifyPeriod', (path, index, translation) =» {

cy.get{'clr-radio-wrapper').eg(index) .within(() =» {
cy.get("span[class="text-position’']").within({$name) => {
expect{$name.text().trim()).to.be.equal{translation);
1)

+).should( "be.visible');

Slika 5.13. Funkcija verifyPeriod

Test vidljiv na slici 5.14 provjerava broj vrijednosti padajucih izbornika za svaki HTML element

select na stranici. Provjerava se to¢nost prijevoda odabrane opcije putem funkcije

verifyDropdowns vidljivoj na slici 5.16. Funkcija insertLastDayOfPreviousMonth sa slike 5.15

postavlja vrijeme na pocetni datum prethodnog mjeseca.

52
E3
54
55
56
57
58

defaultFilters.forkach((filterName) => {

});‘

211
212
213
214

it("Verify filter ${filterNamel}”, () =» {
cy.insertLastDayOfPrevousMonth{Boardl.paths.date.dateTo);
cy.waitSpinner();
cy.verifyDropdowns (Boardl.paths.filters[filtername], Boardl.translation.filters[filteriamsz]);

Slika 5.14. Test filtara

Cypress.Commands.add( "insertlLastDay0fPrevousMonth’, (path) =
cy.insertdate(path, moment{new Date()).subtract(l, 'months")
.endf( ‘'month').toDate().toLocaleDateString( 'en-GB'));

Slika 5.15. Funkcija insertLastDayOfPreviousMonth

Funkcija verifyDropdowns provjerava jesu li elementi vidljivi i imaju li minimalno jednu vidljivu

opciju. Nakon toga se provjerava prijevod teksta odabrane opcije.
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132 Cypress.Commands.add( 'verifyDropdowns', {(path, translation) => {

133 cy.get(path)

134 .should('be.visible').find( 'option”).should( have.lengthof.at.least’, 1);
135 cy.get{path + " opticn:selected")

136 cwithin( ($filterName) => {

137 cy.compareTranslation(translation, $filterMame.text().trim{))

138 i3 H

138 1);

Slika 5.16. Funkcija verifyDropdowns

Test vise odabira, slika 5.17, izvodi se za svaki element select koji ima odabir viSe opcija. Funkcija
verifyMultiselect na slici 5.18 provjerava vidljivost i prijevod takvih elemenata. Slika 5.18

prikazuje drugi nacin kreiranja novih funkcija u Cypress-u, van commands.ts datoteke.

60 allMultiselect.forkEach{(multiselect) =» {

61 it Verify multiselect ${multiselect}”, () =» {

62 cy.insertlLastDay0fPrevousMonth(Boardl.paths.date.dateTo);

63 cy.waitSpinner();

64 Boards.verifyMultiselect{Boardl.paths.multiselect[multiselect],
65 Boardl.translation.multiselect[multiselect]);

66 I H

67 1

Slika 5.17. Test vise odabira filtara

57 export function verifyMultiselect(path, translation){

58 cy.gat{path)

59 .should( 'be.visible")

Find( " label")

Lwithin(($message) =» |
cy.compareTranslation{translation, $message.text());

= @

i3 H

oo O O O
W k=

B

Slika 5.18. Funkcija verifyMultiselect

Test gumbova sa slike 5.19 provodi se za svaki gumb na stranici putem metode verifyButton sa

slike 5.20. Funkcija verifyButton usporeduje stanje i pravilan prijevod teksta na gumbu.

69 allButtons.forEach((button) =» {

78 it("Werify button ${button} , () => {

71 cy.verifyButton(Boardl. paths.buttons[button], Boardl.status.buttons[button],
72 Boardl.translation.buttons[butten]);

73 s

74 I3 H

Slika 5.19. Test gumbova
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18 Cypress.Commands.add( 'verifyButton', (path, state, translation) => {

161 cy.get(path)

162 .should(state)

163 Find("span’).within(($buttonName) => {

164 cy.compareTranslation(translation, $buttonName.text().trim());
165 IO H

166 s

Slika 5.20. Funkcija verifyButton

Test na slici 5.21 prikazuje test za widgete i tablice. Ovaj test je jednostavan jer samo provjerava

da svi takvi elementi nisu vidljivi.

76 alluidgets.forEach((widget) => {

77 it "Verify widget ${widget}”, () => {

78 cy.get(Boardl.paths.widgets[widget]).should( not.be.visible');
79 1)

ge 1

21

82 it('Verify table', () => {

83 cy.get(Boardl.paths.table.table).should( 'not.be.visible');

84 s

Slika 5.21. Test widgeta i tablice

Osim specifi¢nosti stranice, potrebno je provjeriti jesu li logo, naziv i elementi unutar navigacijske
trake vidljivi. Slika 5.22 prikazuje test za naziv gdje se provjerava postoji li zadana klasa i
odgovara li naziv zadanom nazivu. Slika 5.23 prikazuje provjeru loga tvrtke da ima odgovarajucu

klasu, sliku i alternativan naziv (u slucaju da se slika ne ucitava).

22 it{'verify title', () => {

23 cy.get(list.path.logoAndTitle)

24 find('span"')

25 .should("have.class", "title")

26 Swithing ($title) =»> {

27 expect($title.text().trim()).to.be.equal{list.translation.title)
28 1

29 3K

Slika 5.22. Test naziva

31 it "verify logo’, ()} =» {

32 cy.get(list.path.logoAndTitle)

33 Find("img')

34 .should{"have.class"', list.logo.class)
35 .and{ "have.attr', 'alt', list.lego.alt)
36 .and{ "have.attr', 'src', list.leogo.src);
37 I3F

Slika 5.23. Test loga
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Slika 5.24 prikazuje provjeru broja elemenata na navigacijskoj traci koji imaju padajuce

vrijednosti. Te padajuce vrijednosti se provjeravaju na slici 5.25 s metodom sa slike 5.26,

verifyDashboardInList.
39 it('Verify number of elements’, ()} => {
48 cy.get(list.path.dashboardList).find({ 1i").should( have.length', 3),

i3 H
Slika 5.24. Test broja elemenata navigacijske trake

dashboards.forEach((dashboard) =» {
it{"verify ${dashboard} link ~, () => {

verifyDashboardInList(list.path.dashboardlist, list.position[dashboard],
list.links[dashboard], list.translaticn[dashboard])

Slika 5.25. Test elemenata navigacijske trake

Putem metode verifyDashboardInList provjerava se postoje li poveznice na elementima i

odgovaraju li zadanim poveznicama. Provjerava se jesu li vidljive i omogucene, te je li im

tekstualni naziv tocan. Svi navedeni testovi u ovom poglavlju odgovaraju smoke testovima.

11
12
13
14
15
17
18
19

20

export function verifyDashboardInList(path, index, href, translation) {

cy.get(path).find('1i")
.eq(index).find("a")
.should( "have.attr’', "href', href)
.and({"be.visible")
.and({"not.be.disabled")
~within(($dashboardiame) => {
cy.compareTranslation(translation, $dashboardName.text().trim());

1.
_I',I_!

Slika 5.26. Funkcija verifyDashboardInList

5.2.2. Drugi scenarij — automatizirano (Cypress)

Drugi scenarij obraduje dio funkcionalnosti stranice namijenjen za korisnikove greske pri pretrazi.

Slika 5.27 prikazuje provjeru verifikacijskih poruka. Prvi test na slici provjerava prikazuje li se

verifikacijska poruka, a drugi je li se verifikacijska poruka uklonila odmah nakon odabira jedne ili

vise opcija elementa select. Funkcija verifyVerificationMessage na slici 5.28 provjerava tekst,

atribute i ikonu ispred teksta.
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24 describe('Verification message', () => {

25 it{'Brand verification message on Boardl', () => {

26 cy.verifyVerificationMessage(Boardl.paths.multiselect.brand,

27 Boardl.paths.verificationMessages.brand,

28 Boardl.translation.verificationMessages.brand);

29 F

38

31 it{'Brand verification message on Boardl aftter user select one', () =» {
32 cy.verifyVerificationMessage(Boardl.paths.multiselect.brand,

33 Boardl.paths.verificationMessages.brand,

34 Boardl.translation.verificationMessages.brand);

35

36 Boards.selectAllInMultiselect(Boardl.paths.multiselect.brand);
37 cy.get(Boardl.paths.multiselect.brand).should{ 'be.visible")

38 .find(Boardl.paths.verificationMessages.brand).should( 'not.exist");
39 13F

48 F)s

Slika 5.27. Test verifikacijskih poruka

176 Cypress.Commands . add("verifyVerificationMessage"”, (path, errorPath, translation) =» {
177 cy.get(path).find{errorPath).within{{$text) => {

178 cy.compareTranslation(translation, $text.text().trim());

179 cy.get(’ icon').should( "have.attr', 'shape', 'exclamation-circle’)

18@ .and{ "have.attr', 'status', ‘'danger').and('have.attr', 'size', "sm');
181 1)

182  1);

Slika 5.28. Funkcija verifyVerificationMessage

5.2.3. Trecéi scenarij — automatizirano (Cypress)

Za kreiranje testova ostalih funkcionalnosti i obradu tre¢eg scenarija gledati ¢e se stranica
,UCinkovitost prodaje po prodajnom savjetniku“ zbog veceg broja filtara. Za pocCetak se testiraju
periodni filtri te slika 5.29 prikazuje primjer testiranja za periodni filtar ,,YTD*. Putem naredbe
intercept se presre¢e odgovor stranice. U tom odgovoru se nalaze datumi koji su postavljeni te
preko njih mozemo lagano provjeriti je li postavljen na odgovarajuc¢i datum. Metoda clickPeriod
simulira pritisak na gumb danog periodnog filtra te ¢eka da stranica dovrsi ucitavanje. Metoda
verifyDates na slici 5.30 koristi prethodno presretnuti odgovor stranice te provjerava je li ga u tom
vremenu primila pa usporeduje datume koje iS¢itava iz odgovora i one koji su predani kao
argument. Prethodno objasnjena biblioteka moment olakSava proces odredivanja i usporedbe

datuma sa svojim ugradenim metodama kao $to su startOf i format.
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48 it('verify WTD Pericd’', () =» {

11 cy.intercept("GET", interceptlLink.boards.Board3).as{ 'Board3');
42 Boards.clickPeriod{Board3.translation.period.wtdPeriod)

43 Boards.verifyDates{ '@Board3’,

44 moment(new Date()).start0f( 'week').format( DD/ MM/ YYYY" ),
45 moment(new Date()).format( DD/ MA/YYYY"));

a6 s

Slika 5.29. Test perioda ,, YTD

114  export function verifyDates{waitResponse, startDate, endDate) {

115 cy.wait(waitResponse).then((response) => [

116 expect(response.response.statusCode).eq(288);

117 expect({parseDate(response.request.url)[8]).to.contain(startDate);
18 expe::(par‘-seDate{response.r“eqLes Aurl)[1]).to.contain(endDate);
119 5K

20 1

Slika 5.30. Funkcija verifyDates

Na slici 5.31, na liniji 69 se vidi uporaba funkcije startOf gdje se uzima pocetak godine od
danasnjeg datuma. Osim pocetka godine moguce je uzeti i pocetak mjeseca, tjedna i kvartila $to je
koristeno pri testiranju ostalih periodnih filtara. Vazno je za naglasiti da je potrebno postaviti koji
dan se gleda kao prvi dan tjedna jer neke drzave imaju za prvi dan tjedna nedjelju. Putem slike
5.31 se prikazuje funkcija moment.locale gdje se postavlja lokalitet i odabrani dan za pocetak

tjedna.

moment.locale('en-gb', {
week @ {
dow : 1 // Ponedjeljak je prvi dan tjedna

[

Slika 5.31. Postavljanje prvog dana u tjednu

Test prelaska miSem preko periodnih filtara prikazan je na slici 5.32. Test se ponavlja za svaki
period te se koristi metoda verifyHover sa slike 5.33. Ta metoda simulira pritisak na periodni filtar
I provjerava putem funkcije realHover da se tijekom prelaska misa preko gumba pojavi tekst.

Funkcija realHover je funkcija iz biblioteke Cypress Real Events.

24 describe("Hover functionality®, () => {

25 eriods.fortach((period) => {

26 i:(‘Ver'iﬂ, hover message with period ${period}™, () => {

27 LwaitSpinner();

28 Boar*c: verifyHover (Board3.translation.period[period], Board3.paths.period[period],
29 Board3.translation.hover.period[period]);

i@

31 3N

32 i

Slika 5.32. Test prelaska misem preko perioda
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export function verifyHover{period , path, translation) {
cy.wailtSpinner();
cy.contains(period).click();
cy.contains(path).realHover().should( 'be.visible"};
cy.waliltSpinner();
cy.contains(path).find( #tooltip-id")
aithin{$text =» {
cy.compareTranslation{translation, $text.text().trim{));

e
-

Slika 5.33. Funkcija verifyHover

Test sa slike 5.34 prikazuje provjeru prikaza widgeta prilikom pretrage koja se obavi pritiskom na

gumb ,,Pretraga“. Prvo se unosi krajnji datum pretrage putem funkcije insertdate sa slike 5.35.

Funkcija prvo Cisti prethodne zapise i1 upisuje novi datum. Nakon toga se klikom na gumb ,, MTD*

kroz funkciju clickPeriod postavlja krajnji datum pretrage. Potrebno je i postaviti prodajnog

savjetnika Sto se provodi funkcijom clickOnSalesPerson. Funkcija odabire prvu osobu u listi

odabira. Nakon toga se pritisne gumb ,,Pretraga“ putem funkcije clickOnButton, a zatim se

provjeravaju svaki widgeti putem funkcije verifyWidget.
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describe( ' Test calculate button', () => {

[TV

it({'Test calculate button', () =» {

cy.insertdate(Board3.paths.date.dateTo, moment(new Date()).subtract(l, 'months"')

.end0f( ‘month') . format (" DD/MM/YYYY') ),

Boards.
Boards.

lickPeriod(Board3.paths.period.mtdPeriod);
ickOnSalesPerson(Board3.paths.tilters.salespersonl, 1);

Board3Widgets.forEach{(widget) => {
Boards.verifylidget(Board3.paths.widgets[widget],
Board3.status.widgets.mtdPeriod,
Board3.translation.widgets[widget], Board3.icon.widget[widget]);

Slika 5.34. Test gumba ,, Pretraga
Cypress.Commands.add( 'insertdate’, (path, date) => {
cy.get{path).find("input').clear().type({date).type( Cypress.iofenter}’);

1)

Slika 5.35. Funkcija insertdate

Funkcija verifyWidget sa slike 5.36 provjerava ima li widget u sebi vrijednost koja definira treba

li se pokazati ili ne. Prema tome se odabiru widgeti koji ¢e se pokazati. Ako se widgeti prikazuju

onda se provjerava imaju li to¢nu ikonu te prikazuju li to¢an naziv na to¢nom prijevodu. Postoji
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dodatni test koji koristi funkciju verifyWidget, no u njemu se provjeravaju ponasanja widgeta za

sve periodne filtre.

98  export function verifyWidget(path, status, franslation, icon) {

91 if(status.valuelf().startsWith{ 'not'}))
a2 cy.get(path).should( 'not.exist’);
93 else {
94 cy.get(path).should(status)
as Find('img').should( have.attr’, 'src’, icon).next(}
96 .within(($labelName) => {
97 console.log(%$labelName. text{).trim())
98 cy.compareTranslation(translation, $labelName.text().trim{));
99 s
1ge
181}

Slika 5.36. Funkcija verifyWidget

Osim periodnih filtara, stranica ,,U¢inkovitost prodaje po prodajnom savjetniku® ima i dodatne
filtre koji se provjeravaju na slikama 5.37 1 5.38. Slika 5.37 prikazuje provjeru datuma kod odabira
dodatnog filtra ,,prosla godina‘“. Filtri usporedbe prosle godine i proslog tjedna rade na istom
principu. Dohvaca se odgovor stranice koji se kasnije proslijedi metodi verifyDates koja
usporeduje jesu li datumi ispravno postavljeni. No prije te provjere potrebno je pritisnuti na
dodatni filtar, i kao dodatna provjera, provjeriti da se drugi prodajni savjetnik nije omogucio za
odabir. Slika 5.38 prikazuje provjeru je li drugi prodajni savjetnik omogucen kod odabira filtra

,usporedi s prodavacem®.

95 it.only( 'verify radio button: year', () =» {
95 cy.intercept("GET", interceptlLink.boards.Board3).as( 'Board3');
a7 cy.get(board3.paths.radio_buttons.compareToPreviousYear).click();
a8
99 cy.get(board3.paths.filters.salesperson2).should({ 'be.disabled"};
1lee cy.waitSpinner(};
181 Boards.verifyDates( @Board3’,
182 moment{new Date()).start0f( "year').format( DD/MM/YYYY "),
183 moment(new Date()).format( " DD/MM/YYYY ")) ;
184 1
Slika 5.37. Test filtra usporedi s proslom godinom
186 it('verify radio button: compare to salespersonz’, () =» {
187 cy.intercept("GET", interceptlLink.boards.Board3).as( Board3');
188 cy.get({board3.paths.radio_buttons.compareToSalesPerson).click(};
189 cy.-waitSpinner();
18 cy.get({board3.paths.filters.salesperson2).should("'not.be.disabled");
111 1

Slika 5.38. Test filtra usporedi s prodavacem
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Posto stranica ,,Ucinkovitost prodaje po prodajnom savjetniku‘ ne sadrzi tablicu, uzima se stranica

,Izvjesée prodaje po markama* za kratak prikaz testiranja tablice. Nakon provedbe verifyWidget

naredbe kao i kod prethodne stranice, provjerava se i tablica kod druge dvije stranice. Slika 5.39

prikazuje provjeru vidljivosti tablice nakon odabira ispravnih filtara i pretrage. Slika 5.40 prikazuje

test provjere naziva bitnih oznaka u tablici. Sli¢an tekst se provodi za ostale oznake unutar tablice.

25 Boards.clickPeriod(Board2.translation.period.gtdPeriod);
26 Boards.selectAllInMultiselect{Board2.paths.multiselect.salesparsons);
27 Boards.clickOnButton(Board2.paths.buttons.calculate);
28 cy.waitSpinner();
29 cy.get(Board2.paths.table.table).should( 'be.visible");
Slika 5.39. Provjera vidljivosti tablice
35 it{'Verify table - main labels', () => {
36 allMainLables.forEach{{lable) => {
37 Boards.verifylabel{Board2.paths.table.lable.main[lable],
38 Board2.translation.table.lable.main[lable]);
39 I3 H
4@ 1);

Slika 5.40. Test glavnih oznaka tablice

Funkcija verifyLabel, slika 5.41, provjerava stvarne i o¢ekivane nazive unutar tablice ako se vide

u trenuta¢nom okviru preglednika. Ako se ne vide, onda se putem funkcije scrollintoView okvir

preglednika pomakne kako bi se vidjeli elementi.
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export function verifylabel({path, translation){
cy.get(path).scrollIntoView().then( (text) =» {
if({document.getElementsByClassiame( "overflowing-cell indent') !== undefined) {
{
cy.get(path).then(el =» {
const actualTranslation = el.get(@).innerText.trim();
cy.compareTranslation(translation, actualTranslation);

cy.compareTranslation(translation, text.text()});

[—

Slika 5.41. Funkcija verifyLabel
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5.2.4. Cetvrti scenarij — automatizirano (Cypress)

Test na slici 5.42 provjerava vezu izmedu stranica povezanih poveznicom, prema tome predstavlja
testiranje integracije komponenti. Linije prije 77 postavljaju filtre, dok linija 77 odabire nasumic¢ni
element u tablici koji da se pritisne. Odabire se nasumi¢ni element kako bi pri svakom pokretanju
testa dobili novu pritisnutu osobu ili marku. Ovo je jedan od nacina izbjegavanja dugih vremena
izvodenja testova gdje bi se prolazilo kroz pritisak na svaku osobu ili marku. Unutar linija 78 1 80
provjerava se naziv poveznice i pritis¢e se na nju putem click metode. Linija 80 pamti vrijednost
namjestenog filtra. Linije 82 do 84 provjeravaju da novo otvorena stranica ima odgovarajucu
poveznicu, naziv h2 HTML elementa i da su filtri postavljeni na one koji su bili odabrani na
prethodnoj stranici putem metode verifySalesPersonDropdowns vidljive na slici 5.43. Prikazani
isjeCak kOda vrijedi za spoj izmedu stranica ,,Izvjes¢e prodaje po markama“ i ,,U¢inkovitost
prodaje po prodajnom savjetniku®, a za spoj ,,IzvjeS¢e prodaje po prodajnim savjetnicima‘ i

,1zvjes¢e prodaje po markama“ se provodi slican test sa promjenom filtara.

78 it('Test salesperson hyperlink', () =» {

71 Boards.clickOnMultiselect({Board2.paths.multiselect.salespersons);

72 let arr = new Array();

73 cy.get("div[class="drop-show"]").find( label’).each{($element) => {

74 arr.push($element.text());

75 Hy-then( () => {

76 Boards.clickOnMultiselect(Board2.paths.multiselect.salespersons);

77 let randomMumber = Math.floor(Math.random({) * 'brandList'.length);
78 Boards.returnHyperlinkiame{arr[ randomMumber], false).then(value => {
79 cy.get("a[id="column” + wvalue[8] + "Id']").click({force: true});
8 let selectedSalesPerson = wvalue[2];

81

82 cy.url().should( include’, link.links.Board3);

83 cy.verifyDashboardiame(Board3.translation. boardName);

84 Boards.verifySalesPersonDropdowns (Board3.paths.filters.salespersonl, selectedSalesPerson);
85 DE

Slika 5.42. Provjera poveznice izmedu prve dvije stranice

Razlog nasumic¢nih odabira filtara je izbjegavanje iscrpnog testiranja jer ima puno filtara i njihovih
kombinacija. Kako bi se izbjeglo izvodenje svakog od njih, odabiru se nasumicni filtri. To znaci

da se pri svakom pokretanju testa provodi testiranje na drugoj kombinaciji filtara.

154 export function verifySalesPersonDropdowns(path, translation) {

155 cy.get(path)

156 .should('be.visible").find( option’).should( have.lengthOf.at.least’, 1);
157 cy.get(path + " option:selected”)

158 Lwithin(($filterName) => {

159 expect(translation).to.be.eq($filterName.text().trim())

160 1);

61 r

Slika 5.43. Funkcija verifySalesPersonDropdowns
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5.3. Automatizirano testiranje web aplikacije u alatu Selenium

Prije pocetka bilo kojeg testa unutar Seleniuma potrebno je prvo postaviti upravljac¢ki program
(eng. driver) specifi¢ni za preglednik koji ¢e se koristiti pri testiranju, u ovom slucaju to je
ChromeDriver. Postavljanje upravljackog programa vidljivo je na slikama 5.44 i 5.45. Slika 5.45
prikazuje postavljanje opcija upravljackog programa. Moguce je postaviti veli¢inu, vidljivost,
anonimnost i slicno. Neke od opcija utjeCu na sam rad upravljackog programa, kao §to je opcija
na liniji 108. Putem ove opcije izbjegava se kvar ili pad preglednika pri premaloj particiji /dev/shm
za odredena okruZenja virtualne masine.
ChromeOptions options = setupChromeDriver();

driver = new ChreomeDriver({ocptions);
WebDriverWait wait = new WebDriverWzit(driver, Duration.ofMillis(5688866L));

]

Slika 5.44. Postavljanje upravijackog programa

185 private ChromeOptions setupChromeDriver() {
186 WebDriverManager.chromedriver().setup();
187 ChromeOptions options = new ChromeOptions();
188 options.addArguments("”--disable-dev-shm-usage”); // rj za probleme s ogranifenim resursima
189 options.addArguments(”--remote-allow-origins=*");
118 /foptions.addArguments("”--headless™);
] options.addArguments(”--incognito™);
112 options.addArguments("--start-maximized");
113 /foptions.addArguments(”--start-fullscreen™);
114 options.addArguments("window-size=1988,968");
115 return options;
116 ;

Slika 5.45. Postavljanje opcija upravijackog programa

Nakon S$to je napravljen upravljacki program, njegova instanca se dohvaca putem funkcije
getDriver() te putem nje upravljamo upravljackim programom i time i preglednikom. Prije svih
napravljenih testova poziva se funkcija prepareReport koja se nalazi na slici 5.46. Funkcija
ensureLoggedIn posjecuje predani URL i prijavljuje se s danim podacima za korisnika. Funkcija
navigateToPage se vraca na URL odredene stranice koju se testira. Slika 5.47 prikazuje metodu
navigate putem koje se posjecuje URL. Metoda navigate se poziva na instancu upravljackog
programa kao prethodno spomenuto. Dodatno, kako se ne bi ¢ekalo dovijeka, potrebno je postaviti
vremensko ogranicenje ¢ekanja. Ukoliko se stranica ne ucita u tom periodu, test se nece dalje

nastavljati i javit ¢e se greSka korisniku.
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71 @override

72 public void prepareReport() throws IOException {
73 ensureloggedIn();

74 navigateToPage();

75 ¥

Slika 5.46. Funkcija prepareReport

getDriver().navigate().to(getBaselrl());
getDriver().manage().timeouts().pageloadTimeout (25, TimeUnit.SECONDS);

Slika 5.47. Posjeéivanje stranice

5.3.1. Prvi scenarij — automatizirano (Selenium)

Testiranje periodnih filtara se obavlja putem testa vidljivog na slici 5.48. Putem funkcije

getPeriodNumber (slika 5.49) dohvacaju se svi periodni filtri te testira ima li ih pet, dok funkcija

verifyPeriodFilters (slika 5.50) usporeduje svaki naziv periodnog filtra s tekstualnim nazivima

koje treba prikazivati.

16 @Test

17 public void wvalidatePeriodFilters() throws IOException {
18 boards.getPeriodiumber();

19 boards.verifyPeriodFilters();

28 ]

Slika 5.48. Testiranje periodnih filtara

Slike 5.49 i 5.50 obje sadrze funkciju getWait().until(ExpectedConditions...). Ova funkcija

omogucuje da se testiranje zaustavi dok se ne pronade element s odgovaraju¢im uvjetom. Uvjet

koji se koristi u obje ove funkcije je da je pronadeni element vidljiv.

1e5
186
187
1e8
189

12e
121
122
123
124
125
126
127
128

public woid getPeriodWumber(){
getWait().until(ExpectedConditions.visibilityOfAllElementslocatedBy(By.xpath(period_xpath)));
List<llebElement> element = getDriver().findElements(By.xpath(period_xpath});
Assert.assertEquals(element.size(), 3);

Y

Slika 5.49. Funkcija getPeriodNumber

public woid verifyPeriodFilters(){
SofthAssert softhAssert = new SofthAssert();
getWait().until({ExpectedConditions.visibilityofallElementsLocatedBy (By.xpath(period_xpath)));
List<WebElement> elements = getDriver().findElements(By.xpath(period_xpath));
for(kWebElement element: elements){
softhAssert.assertEquals(element.getText(), periods.get(elements.index0f(element)));

}
softhAssert.assertAll();

Slika 5.50. Funkcija verifyPeriodFilters
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Provjera biraca datuma se odraduje putem funkcije verifyDateFilters na slici 5.51. Funkcija ¢eka
dok se ne vidi prvi bira¢ datuma te onda provjerava jesu li oba vidljiva. Osim vidljivosti samog

elementa provjerava i je li vidljiva ikona te ima li zadani oblik i status kao atribut.

147 public void verifyDateFilters() {

148 SoftAssert softAssert = new SoftAssert();

149 getWait() .until(ExpectedConditions.visibilityOfallElementslocatedBy(By.id(datePickers.get(8))));
158 for(String dateP: datePickers){

151 WebElement datePicker = getDriver().findElement(By.id(dateP));

152 WebElement datePicker_icon = datePicker.findElement(By.tagName("cds-icon™));
153 softhAssert.assertTrue{datePicker.isDisplayed()),;

154 softAssert.assertTrue(datePickar_icon.isDisplayed());

155 softAssert.assertEquals(datePicker_icon.getattribute("shape™), "calendar™);
156 softAssert.assertEquals(datePicker_icon.getaAttribute("status™), "info");

157 3

158 softAssert.assertAll();

159 1

Slika 5.51. Funkcija verifyDateFilters

Provjera ostalih filtara za prvu stranicu se odraduje putem testa sa slike 5.52. Funkcija
verifyMultiFilter, slika 5.53, ¢eka vidljivost filtara te nakon toga ga dohvaca i provjerava njegovu

vidljivost i zadano stanje.

26 ETest

27 public woid wvalidateFilters() throws IOException {
28 boards.verifyMultiFilter();

29 boards.verifyMultiselectFilter();

el >

Slika 5.52. Provjera filtara

Funkcija verifyMultiFilter vrijedi samo za prvu stranicu pos§to ona ima samo jedan filtar s
mogucénosti odabira svega ili jedne opcije, dok druge dvije stranice imaju dva takva filtra pa se za

njih dodaje jo$ jedna provjera za taj drugi filtar unutar funkcije verifyMultiFilters.

196 public void verifyMultiFilter(){

197 //Boardl

198 SoftAssert softAssert = new SoftAssert();

199 getWait().until(ExpectedConditions.visibilityOfAllElementslocatedBy(By.id(BoardFilters.get(8))));
208 softAssert.assertTrue(getDriver().findElament(By.id(BoardFilters.get(@))).1sDisplayed(});

2081 Select siteSelect = new Select(getDriver().findElement(By.id(BoardFilters.get(8))));

2082 softAssert.assertEquals(siteSelect.getFirstSelectedOption().getText(), "All Sites");

283 softhssert.assertAll();

284

Slika 5.53. Funkcija verifyMultiFilter

Funkcija verifyMultiselectFilter sa slike 5.54 prikazuje provjeru vidljivosti elementa i njegovog

potvrdnog okvira putem kojeg se moze odraditi brzi odabir vise vrijednosti filtra.
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438 public void verifyMultiselectFilter(){

439 getWait().until{ExpectedConditions.elementToBeClickable(getDriver()

449 .findeElement(By.xpath({checkbox_xpath)).findElement(By.xpath(".."))));
441 Assert.assertTrue(getDriver().findElement(By.xpath(checkbox_xpath))

442 .findElement(By.xpath("..")).isDisplayed());

443

Slika 5.54. Funkcija verifyMultiselectFilter

Funkcija verifyButton na slici 5.55 se koristi za testiranje gumba za pretragu. Prvo se ¢eka da se

gumb moze pritisnuti, nakon toga se provjerava vidljivost, naziv gumba te da je li on omogucen.

286 public wvoid verifyButton(){

287 SoftAssert softAssert = new SoftlAssert();

288 gethait().until(ExpectedConditions.elementToBeClickable(By.id(buttonId)));
289 WebElement button = getDriver().findElement(By.id{buttonId));

218 softAssert.assertTrue{button.isDisplayed());

211 softAssert.assertEquals{button.getText(), "CALCULATE");

212 softhssert.assertTrue{button.isEnabled());

213 softhssert.assertall();

214

215

Slika 5.55. Funkcija verifyButton

Funkcija verifyWidgetsBoards12, slika 5.56, se koristi pri testiranju stanja vidljivosti widgeta.
Stanje koje se utvrduje je predano kao argument funkcije. Ukoliko trebamo utvrditi njihovu
vidljivost, onda se prvo ¢eka dostupnost prvog widgeta pa se za svaki widget sa stranice provjerava
je li vidljiv. No ukoliko se treba utvrditi da ne postoji taj element ¢eka se bilo koji vidljivi element
sa stranice pa se provjerava nevidljivost elemenata. Kada widgeti nisu vidljivi, oni se ne nalaze
nigdje u kddu stranice $to znaci da ih se ne moze pronaéi kako bi se utvrdilo da ih nema. Time
smo izjavom try catch osigurali da ukoliko je element prikazan kada ne treba biti, test pada, a
ukoliko se ne prikazuje, onda ¢e greSsku za nepostojeci element uhvatiti blok catch. Vidljivost
tablice ispituje se na sli¢an na¢in putem metode validateVisibityOfTable. Osim vidljivosti widgeta
testira se i naziv i slika ikone koji se pojavljuju uz svaki widget. Za provjeru slike koristila se

metoda contains koja provjerava postoji li klju¢na rije¢ unutar izvora slike.
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public void verifyWidgetsBoardsl2(boolean value){
SofthAssert softAssert = new SoftAssert();
if{value){
getWait().until{ExpectedConditions.visibilityOfAllElementsLocatedBy (By.id(boardl12Widgets.get(8)))):
for(String widget: boardl2Widgets){
WebElement widgetElement = getDriver().findElement(By.id(widget));
softAssert.assertTrue(widgetElement.isDisplayed());
softAssert.assertEquals(widgetElement.findElement(By.tagName("span™))
.getAttribute("innerHTML") . trim(), boardl2wWidgetshNames.get(boardi12Widgets.index0f(widget)));
softhAssert.assertTrue(widgetElement. findElement(By.tagName ("img")).getAttribute("src"™)
.contains(boardl2WidgetsIcons.get(board12Widgets. index0f (widget)}));

1
¥

}
else {
getWait().until(ExpectedConditions.visibility0OfAllElementslocatedBy(By.id(datePickers.get(8))));
try {
for (String widget : boardl2Widgets) {
softAssert.assertFalse(getDriver().findElement(By.id(widget)).isDisplayed());
}
} catch (NoSuchElementException exception) {}
}

softhssert.assertAll();

Slika 5.56. Funkcija verifyWidgetsBoards12

5.3.2. Drugi scenarij — automatizirano (Selenium)

Provjera verifikacijskih poruka za prvu stranicu vidljiva je na slici 5.57. Metoda setPeriodFiler,

slika 5.58, ceka vidljivost periodnih filtara te odabire predani periodni filtar. Metoda

pressCalculate radi na istom principu osim §to poziva metodu waitOnPage nakon §to se pritisne

gumb. Metoda waitOnPage ¢eka da nestane element za prikaz uéitavanja stranice koristeci

getWait().until(ExpectedConditions...) gdje je uvjet nevidljivost elementa.

111
112
113
114

11 @Test

12 public woid MWeBrandTeam() throws IOException

13 boards.setPeriodFilter("YTD");

14 boards.pressCalculate();

15 boards.validateErrorMessage("There is no brand team selected");
16 }

Slika 5.57. Provjera verifikacijske poruke pri ne odabiru marke

public woid setPeriodFilter(String pericd) {
getWait().until(ExpectedConditions.visibilityOfAll1ElementslocatedBy (By.xpath(period_xpath)));
getDriver().findElement(By.xpath{period_xpath+ "//span[text() = '" + perdiod+ "']")).click();

Slika 5.58. Funkcija setPeriodFilter

Zadnja funkcija koja se poziva na slici 5.57 je funkcija validateErrorMessage sa slike 5.59. Ova

metoda dohvaca tekst elementa te uklanja moguée prazne znakove kako bi se tekst mogao

usporediti s tekstom predanim u argumentu funkcije. Osim teksta se provjeravaju i atributi.
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public void validateErrorMessage(String message){
SofthAssert softAssert = new SoftAssert();
WebElement errorMessage = getDriver().findElement(By.tagName("clr-control-error™));
WebElement errorlcon = errorMessage.tindElement(By.taghame(" icen"});
String error = errorMessage.getText().trim();
softhAssert.assertEquals{error, message);
softAssert.assertEquals{errorlcon.getdttribute("shape™), "exclamation-circle™);
softAssert.assertEquals{errorlcon.getAttribute("status"), "danger"};
softhAssert.assertall();
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Slika 5.59. Funkcija validateErrorMessage

Drugi tip provjere je vidljiv na slici 5.60, a to je provjera je li se verifikacijska poruka uklonila
nakon S§to je korisnik odabrao opciju filtra zbog verifikacijske poruke. Funkcija

setMultiselectFilter odabire sve opcije u obveznom vise odabirskom filtru.

18 ETest

19 public void SelectedBrandTeam() throws IOException {

20 boards.setPeriocdFilter("YTD");

21 boards.pressCalculate();

22 boards.validateErrorMessage("There is no brand team selected");
23 boards.setMultiselectFilter();

24 boards.validateNoError();

25 !

Slika 5.60. Provjera uklanjanja verifikacijske poruke

Funkcija validateNoErrorMessage sa slike 5.61 je jo$ jedan od naina kako bi se provjerilo
nepostojanje elemenata. Kljuc¢no je da se dohvaca vise elementa i da se provjerava je li to polje

elemenata prazno. Ukoliko je prazno, verifikacijska poruka se uklonila, ukoliko nije, postoji

greska.

178 public void wvalidateNoErrorMessage(){

179 Assert.assertTrue(getDriver().findElements({By.tagName("clr-control-error”)).i1sEmpty());
186 !

Slika 5.61. Funkcija validateNoError

Jo$ jedan primjer verifikacijskih poruka je sa stranice ,,U¢inkovitost prodaje po prodajnom
savjetniku“ kada se pri odabiru filtra usporedbe s prodajnim prodavacem ne odabere drugi
prodavaé. Test je vidljiv na slici 5.62. Potrebno je postaviti periodni filtar putem metode
setPeriodFilter te zatim odabrati filtar usporedbe s prodajnim prodavatem putem funkcije
setRadioFilter koja dohvaca filtar putem predanog argumenta i pritiS§¢e na njega. Metoda
setSelectFilter koja je vidljiva na slici 5.63 ¢eka da se odabrani element moze pritisnuti te nakon

toga ga se dohvacda i odabire se vrijednost prema onoj iz argumenta funkcije. Kada su filtri

o1



namjesteni, putem funkcije pressCalculate se odraduje pritisak na gumb pretraga pa je onda samo

potrebno provjeriti je li se pokazao tocan verifikacijski tekst.

14 @Test

28 public void NoSalesPerson2() throws IOException {

21 boards.setPeriodFilter("¥YTD");

22 boards.setRadioFilter(4);

23 boards.setSelectFilter("spl™, 1);

24 boards.pressCalculate();

25 boards.validateErrorMessage("Sales Person 2 is not selected”);
26 }

27 1

Slika 5.62. Provjera verifikacijske poruke pri ne odabiru drugog prodajnog savjetnika

485 public void setSelectFilter(String elementld, int value) {

4856 getWait().until(ExpectedConditions.elementToBeClickable(By.id(elementId)));
487 Select select = new Select{getDriver().findElement(By.id{elementId)));

488 waitOnPage();

489 select.selectByIndex({value);

418

Slika 5.63. Funkcija setSelectFilter

5.3.3. Trec¢i scenarij — automatizirano (Selenium)

Kao i prije, tre¢i scenarij se obraduje na stranici ,,U¢inkovitost prodaje po prodajnom savjetniku®
zbog vecéeg broja filtara. Prvi filtri koji se testiraju su periodni filtri. Slika 5.64 prikazuje primjer
testiranja periodnog filtra kada korisnik pritisne na ,,QTD* S§to se obavlja putem funkcije
setPeriodDate. Funkcija getDate, slika 5.65, usporeduje datum pocetnog bira¢a datuma sa
predanim datumom. Putem klase LocalDate i metode now moguce je dohvatiti trenutacni datum
sistemskog sata u zadanoj vremenskoj zoni. Pomo¢u klase LocalDate moguce je dohvatiti broj
mjeseca datuma te njegov odgovarajuci kvartil $to pomaze pri testiranju ,,QTD* filtra. Osim
mjeseca moguce je dohvatiti i dan u tjednu koji odgovara nazivu npr. kao na slici 5.66 kod

testiranja prvog dana u tjednu koriste¢i ,,DayOfWeek. MONDAY “.

31 @Test

32 public wvoid testPeriocd QUARTER() throws IOException {

33 boards.setPeriodFilter("QTD");

34 boards.getDate("startDate"”, LocalDate.now().with(LocalDate.now().getMonth().firstMonthofQuarter()).withDayOfMonth(1));

Slika 5.64. Testiranje periodnog filtra ,,QTD

Vrijednosti biraca datuma su vidljive na stranici, ali ih nije mogucée dohvatiti putem metoda klase

Select. U Cypressu se Citao odgovor zahtjeva sa posluZiteljske strane kako bi se dobili datumi
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navedeni u biracu datuma. U Seleniumu, radi jednostavnosti, se uzimaju pojedinac¢no elementi iz
komponente Calendar putem metode getDate. Ta funkcija radi na taj na¢in da prvo dohvati
onemoguceni element pocetnog bira¢a datuma te ga omoguci. Onemogucenom elementu se
uklanja atribut disabled putem sucelja JavascriptExecutor koje omogucuje izvrSavanje JavaScript
naredbi putem Selenium WebDriver-a metodom executescript. Nakon toga klikom na ikonu za
kalendar se otvara kalendar preko kojega se moze dohvatiti vrijednost odabranog datuma. Drugo
rjeSenje ovog problema dohvacanja vrijednosti biraca datuma bi zahtijevalo ovisnost o Rest
Assured API-ju.

665 public void getDate(String path, LocalDate expected) {
666 DateTimeFormatter parser = DateTimeFormatter.ofPattern("MMM").withLocale(Locale.ENGLISH);
667 getWait().until(ExpectedConditions.visibilityOfElementLocated (By.taghame(datePickers_xpath)));

WebElement clicky = getDriver().findElement(By.xpath("//"+datePickers_xpath+"[@id = ""+ path +"']//button[@id = 'startDateButton’]"});
Jav riptExecutor js = (JavascriptExecutor) getDriver();

js.executeScript(“arguments[@].removeAttribute('disabled’, "disabled’)”, clicky);

WebDriverWait wait = new WebDriverWait(getDriver(), Duration.ofSeconds(28));
wait.until(ExpectedConditions.elementToBeClickable(clicky));

clicky.click();
WebElement datePicker = getDriver().findElement(By.tagNams("clr-daypicker"));

String header = getDriver().f ement(By.className("calendar-pickers™)).getText();

String[] list = header.split("\n");

String month = list[@];

TemporalAccessor accessor = parser.parse(list[@]);

int year = Integer.valueOf(list[1]);

int day = Integer.valueOf(datePicker.findElement(By.xpath("//button[@aria-label = 'clarity.datepickerSelectedlabel’]")).getText());
getDriver().findElement(By.xpath("//"+datePickers_xpath+"[@id = '"+datePickers.get(@)+"']//button[@id = "startDateButton']")).click();
LocalDate date = LocalDate.of(year, accessor.get(ChronoField.MONTH_OF_YEAR), day);

Assert.assertEquals({date, expected);

System.out.println{formatDate(date));

Slika 5.65. Funkcija getDate

21 ETest

22 public void testPeriod WEEK() throws IOException {

3 boards.setPeriodFilter{"WTD");

24 boards.getDate("startDate”, LocalDate.now().with({DayOfleek MONDAY));
25 i

Slika 5.66. Testiranje periodnog filtra ,, WTD “
Slika 5.67 prikazuje testiranje prelaskom misa na periodne filtre. Svi periodni filtri osim ,,DATE*
filtra zahtijevaju tekst koji se pojavljuje kada se prede preko njih s misem. Stoga postoje dvije

funkcije, verifyNoHover i verifyHover, slika 5.68.

45 @ETest

46 public void wvalidateHover() throws IOException {
47 boards.verifyNoHover("DATE");

LE: boards.verifyHover("WTD", "week to date");

49 boards.verifyHover("MTD", “"month to date");
5@ boards.verifyHover("QTD", "quarter to date");
51 boards.verifyHover("YTD", "year to date");

52 +

Slika 5.67. Testiranje prelaskom misa na periodne filtre
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Funkcija verifyNoHover provjerava da tekst prilikom prelaska misa nije vidljiv, dok funkcija
verifyHover provjerava da je tekst vidljiv i jednak predanom tekstu. Klasa Actions omogucuje
izvrSavanje sloZenih korisni¢kih gesta umjesto izravnog koriStenja tipkovnice ili miSa. Putem te
klase moguce je napraviti prelazak misa preko filtra uz metodu moveToElement koja pomice mis§

na sredinu elementa. Metoda perform sluzi za izvodenje zadanih radnji.

6 public veid verifyHover(String period, String label){
7 Actions act = new Actions(getDriver(});

8 getWait().until{ExpectedConditions.visibilityOfElementlLocated(By.xpath(period_xpath+"//span[text() = '" + period+ ""]")));
9 WebElement element = getDriver().findElement(By.xpath(period_xpath+"//span[text() = '" + period+ ""]"));

] act.moveToElement(element).perform();

1 Assert.assertEquals(getDriver().findElemant(By.id("tooltip-id")).getAttribute("innerHTML"}), label);

2

Slika 5.68. Funkcija verifyHover

Na slici 5.69 se nalazi testiranje prikaza widgeta nakon pritiska gumba ,,Pretraga“. Putem metoda
setPeriodFilter i setSelectFilter se postavljaju svi potrebni filtri te se putem metode pressCalculate
izvodi pritisak na gumb. Metoda verifyWidgets je metoda za trecu stranicu koja funkcionira na
istom principu kao i prethodno objasnjena metoda verifyWidgetsBoards12 za prve dvije stranice.
Razlika je u podacima koji se koriste. Provjerava widgete, nazive i slike prikazanih ikona. Za
razliku od testa na slici 5.70, ovaj test se vise fokusira da se klikom na gumb prikazuju widgeti,

dok se na slici 5.70 nalazi funkcija koja provjerava prikaz widgeta za svaki periodni filtar.

12 @Test

13 public woid validateCalculateButtonkidgets() throws I0Exception {
14 boards.setPeriodFilter("YTD");

15 boards.setSelectFilter("salesPersonlId”, 1);

6 boards.pressCalculate();

17 boards.verifyWidgets(true);

18 }

Slika 5.69. Testiranje prikaza widgeta nakon pritiska gumba ,, Pretraga“

28 @Test

21 public void validatePeriodWidgets() throws IOException {
22 boards.validatefllPeriodiidgetsBoard3();

23 ]

Slika 5.70. Testiranje widgeta za svaki periodni filtar

S obzirom na to da prve dvije stranice ne prikazuju widgete pri periodnim filtrima ,,DATE* 1
,WTD*, funkcija validate AllPeriodWidgetsBoard3, slika 5.71, ne odgovara za te dvije stranice.
Stoga postoji metoda validateAllPeriodWidgets koja za ta dva periodna filtra provjerava

neprikazivanje widgeta. Obje metode prvo postavljaju periodne filtre pa izvode pritisak na gumb
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za pretragu. Nakon toga pozivaju prethodno objasnjenu metodu verifyWidgets za trecu stranicu ili

verifyWidgetsBoards12 u slu¢aju prve i druge stranice.

284 public wvoid validateAllPeriodiidgetsBoard3(){

285 {fvalid for Board3

286 for (5tring period : periods) {

287 if({period.equals("DATE")){

288 setPeriodFilter(period};

289 setFilterDate(LocalDate.now().minusDays(3));
200 1

291 else

202 setPeriodFilter(period);

293 setSelectFilter(BoardFilters.get(2), 1);

204 getDriver().findElement(By.id(buttonId)).click();
295 waltOnPage();

296 verifyWidgets({true);

297 }

288

Slika 5.71. Funkcija validateAllPeriodWidgetsBoard3

Sljedece je potrebno testirati dodatne filtre za usporedbu kao $to su usporedba s proslom godinom
sa slike 5.72 1 usporedi s prodavacem na slici 5.73. Nakon pritiska na filtar ,,usporedi s proslom
godinom* putem metode getDate se provjerava jesu li se pravilno promjenili datumi. Provjera
promjene periodnog filtra se provodi naredbom validatePeriodFilter na na¢in da se pronade klasa

activePeriod i provjeri odgovara li naziv aktivnog periodnog filtra onom predanom u argumentu.

28 public void testPeriod_R_py() throws IOException {

29 boards.setRadioFilter(3);

38 boards.getDate("startDate", LocalDate.now().minusDays(1).withDayOfYear(1));
31 boards.validatePericdFilter("YTD");

32 boards.setSelectFilter{"spl™, 1);

33 boards.pressCalculate();

34 boards.verifyWidgets(true);

35

Slika 5.72. Test filtra usporedi s proslom godinom

public void validatePeriodFilter(String period) {
getWait().until(ExpectedConditions.visibilityOfAallElementslocatedBy (By.xpath(period_xpath)));

Assert.assertEquals{getDriver().findElement(By.className("activePeriod")).findElement(By.tagName("span"”)).getText(), period);

e
w0 w0
[xRr=t.1

w

Slika 5.73. Funkcija validatePeriodFilter

Slika 5.74 prikazuje provjeru filtra usporedi s prodava¢em. Nakon odabira filtra potrebno je
provjeriti da se odabir drugog prodajnog savjetnika omoguéio putem funkcije verifyEnabledSP2.
Funkcija verifyEnabledSP2 testira omoguéenost putem metode iSEnabled na dohvaceni element.
Odabirom opcija filtra za oba prodajna savjetnika i obavljanjem pretrage provjerava se jesu li se

widgeti pokazali.
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36 @Test

37 public

33
39
48
a1
42
a3
a4

Slika 5.74 Test filtra usporedi s prodavacem

boards.setRadioFilter(4);
boards.verifyEnabledSP2();
boards.setSelectFilter("spl”, 1);
boards.setSelectFilter("sp2", 1);
boards.pressCalculate();
boards.verifyWidgets(true);

void testPeriod R_sp2() throws IOException {

Kao prije spomenuto, treca stranica ne sadrzi tablicu tako da se provjera njene funkcionalnosti

odraduje na prve dvije stranice putem funkcije verifyTableLook. Funkcija verifyTableLook sa slike

5.75 prolazi kroz svaki periodni filtar i postavlja ostale filtre kako bi se odradila pretraga. Nakon

toga, potrebno je pri¢ekati da se stranica uéita pa odraditi provjeru redova i stupaca tablice. Stupci

tablice se provjeravaju imaju li veli¢inu ve¢u od jedan jer njihov broj ovisi o broju filtara koje je

korisnik odabrao (npr. broj marki), dok se redovi provjeravaju u funkciji verifyTableRows sa slike

5.7

6.

3e9
318
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326

public void verifyTableloo
SofthAssert softAssert

for (String period @ p
if(period.sguals("

setPeriodFilte
setFilterDate(

L

J

else
setPeriodFilte

setMultiselectFilt

getDriver().findEl

waitOnPage();

verifyTableRows();

List<WebElement> columns = getDriver().findElements(By.xpath("

softAssert.assertT

}
softhAssert.assertAll()

k(){

= new SoftAssert();

eriods) {

DATE™)){

r{period);
LocalDate.now().minusDays(2));

r(period);
er();
ement(By.id(buttonId)).click();

rue(columns.size()>@);

3

Slika 5.75. Funkcija verifyTableLook

I

*[contains(@id, "'column')]"));

Funkcija verifyTableRows dohvaca sve redove, provjerava njihovu vidljivost te usporeduje

pravilanost prikazanog teksta.

346
347
348
349
358
351
352
353
354
355

356

public veid verifyTableRows(){

SoftAssert softAssert = new

w SoftAssert();

getWait().until({ExpectedConditions.visibilityOfElementlocated(By.id(tableRows.get(8))));

int i=-1;
for(5tring rows: tableRows
i++;

H

softéssert.assertTrue(getDriver().findElement (By.id(rows)).isDisplayed());
softAssert.assertEguals(getDriver().findElement(By.id(rows)).getText().trim(), tableRowsNames.get(i));

}

softissert.assertall();

Slika 5.76. Funkcija verifyTableRows
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5.3.4. Cetvri scenarij — automatizirano (Selenium)

Testiranje poveznica unutar tablice se obavlja u testu na slici 5.77. Prvo je potrebno postaviti filtre
i obaviti pretragu. Nakon toga putem validateVisibilityOfTable se utvrduje vidljivost tablice.
Nakon toga se poziva funkcija clickOnTableLink koja vra¢a kliknuti element za daljnju usporedbu.
Funkcija verifyDashboardName provjerava naziv stranice kako bi se utvrdilo (osim putem URL-
a) da je otvorena ispravna stranica. Naziv se provjerava putem h2 HTML elementa. Putem funkcije
checkBrandFilter (za drugu stranicu) ili checkFiltersBoard3 (za trecu stranicu) se provjeravaju
filtri koji moraju biti automatski zadani. Marka koja se odabere u tablici na prvoj stranici mora se
prikazati kao zadana vrijednost filtra za marke. Odabirom na prodajnog savjetnika u tablici na
drugoj stranici se otvara trecu stranicu koja ima zadane vrijednosti odabrane sa prve (marka) 1

druge (prodajni savjetnik) stranice.

16 ETest

17 public void validateHyperlink() throws IOException {
18 boards.setPeriodFilter("YTD");

19 boards.setMultiselectFilter();

28 boards.pressCalculate();

21 boards.validateVisibityOfTable(true);

22 String brand = boards.clickOnTablelLink()};

23 boards.verifyDashboardName("Board 2");

24 boards.checkBrandFilter (brand);

25 boards.setMultiselectFilter();

26 boards.pressCalculate();

27 boards.validateVisibity0fTable(true);

28 String salesPerson = boards.clickOnTablelink();
29 boards.verifyDashboardName("Board 3");

38 boards.checkFiltersBoard3(brand, salesPerson);
31

32 r

Slika 5.77. Testiranje poveznice izmedu stranica

Funkcija clickOnTableLink, slika 5.78, dohvaca sve stupce te uzima nasumi¢ni broj unutar domene
broja stupaca. Nakon toga, potrebno je uzeti vrijednost stupca na ¢iju ¢e se poveznicu pritisnuti te
se onda izvodi pritisak na poveznicu. Ta vrijednost se vrata za testiranje u funkciji
checkBrandFilter. Razlog nasumi¢nog broja je opet kao i prethodno u Cypressu, izbjegavanje

iscrpnog testiranja.

266 public String clickOnTablelLink(){

267 Random rand = new Random(};

268 List<WebElement> columns = getDriver().findElements(By.xpath("//*[contains(@id, "column’)]"));
269 int rand_link = rand.nextInt{columns.size());

278 String name = columns.get(rand_link).getText();

271 columns.get(rand_link).click();

272 return name;

273

Slika 5.78. Funkcija clickOnTableLink
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Funkcija checkBrandFilter provjerava odgovara li marka dana u argumentu onoj koja je vidljiva

na stranici. Funkcija checkFiltersBoard3 sa slike 5.79 provjerava i marku i prodajnog savjetnika.

=

public void checkFiltersBoard2(String brand, String sp){
SofthAssert softAssert = new Softassert();
getWait().until(ExpectedConditions.visibilityOfElementLocated(By.id(BoardFilters.get(1))));
Select selectBrand = new Select{getDriver().findElement(By.id(BoardFilters.get(1))));
Select selectSP = new Select(getDriver().findElement(By.id(BoardFilters.get(2))});
waitOnPage();
softAssert.assertEquals(selectBrand.getFirstSelectedOption().getText(), brand);

softAssert.assertEquals(selectSP.getFirstSelectedOption().getText(), sp);

W b b bl
= ) =S5
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Slika 5.79. Funkcija checkFiltersBoard3

5.4. Nefunkcionalno testiranje

Nefunkcionalno testiranje samo po sebi vecinski je nemoguce odraditi ru¢no, ali postoje neka koja
se mogu. Jedno od takvih testiranja su upotrebljivost aplikacije i testiranje kompatibilnosti s vise
Internet preglednika. Upotrebljivost aplikacije odnosi se na lako¢u ucenja i koriStenja aplikacije i
unosa ulaza. Korisnik mora lagano razumijeti kako koristiti aplikaciju bez dodatnih uputa. Ovo
testiranje se izvodi tako da se tijekom testiranja ostalih funkcionalnosti mora obazirati na njihov
izgled 1 objaSnjenje. Na primjer, poveznice u tablici moraju biti druge boje kako bi naveli korisnika
da uopce klikne na njih. Verifikacijske poruke pri pretrazivanju pomazu korisniku da razumije ono
Sto mora uciniti kako bi uspjesno odradio pretragu. Nije od pomo¢i ako se korisniku samo ispise

,Neispravni podaci® bez da se objasne koji podaci su neispravni.

S obzirom na jednostavnost aplikacije, nefunkcionalno automatizirano testiranje moze se izvesti
samo u gledanju vremena izvedbe pretrazivanja i dohvacanja podataka. Prihvatljivo vrijeme
predlaze klijent te se aplikacija toga drzi. To znaci da svi funkcionalni testovi imaju vremenski
limit u kojem se moraju izvrSiti te ako neki od njih prekrsi to mora se znati zasto. Ako je rije¢ o
dugom vremenskom dohvacanju onda aplikacija ne ispunjava uvjete koje je klijent zadao. Osim
vremena izvodenja dodatno moze izvesti i testiranje kompatibilnosti s viSe Internet preglednika.
Kod Cypressa je potrebno samo pritisnuti na odgovarajuéi preglednik prije pokretanja testova
(slika 5.80), ili ako se pokrece u terminalu IntelliJ aplikacije, onda je potrebno samo odrediti koji
preglednik se koristi pri pokretanju testova. Cypress ne omogucuje istovremeno testiranje u
razli¢itim preglednicima, dok Selenium to omogucuje. Selenium ima opciju za odabir Zeljenih
preglednika na kojem e se istovremeno vrtiti odabrani testovi. Cypress omogucuje lakSu izmjenu

izmedu zeljenih preglednika na kojima ¢e se provoditi testovi i nije potrebno izmijeniti kdd kako
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bi se izmijenio preglednik. Selenium ipak zahtijeva promjene kdda kako bi se odabrali Zeljeni

preglednici.

Choose a browser

Choose your preferred browser for E2E testing.

¢ [

Chrome Edge Electron

Bd Start E2E Testing in Edge

Switch testing type

Slika 5.80. Prikaz odabira Internet preglednika u Cypress sucelju

5.5. Izvjeséa automatiziranog testiranja

Oba alata za automatizirano testiranje imaju mogucnosti izrade izvjes¢a rezultata testova u XML
zapisu. Selenium provodi izvjes¢a kroz TestNG, dok ih Cypress provodi kroz Mocha Junit
Reporter, kao sto je prethodno spomenuto. Oba izvjesca prikazuju broj padova testova tj. gresaka,
ukupno vrijeme izvedbe testova, pojedinacno vrijeme izvedbe testova te nazive testova 1 gdje se
nalaze. Slika 5.81 prikazuje izvjesée izradeno putem Cypressa, a slika 5.82 prikazuje izvjesée

izradeno putem Seleniuma. Oba izvjeSc¢a su ispisi rezultata testova za periodne filtre.

1 <?xml version="1.8" encoding="UTF-8"2>
2 <testsuites name="Mocha Tests" time="44.143" tests="5" failures="@">
3 <testsuite name="Root Suite” timestamp="2823-89-11728:32:26" tests="8" file="cypress\e2e\boards\Board1\functionality\dateBehaviour.cy.ts" time="8.@08" failures="8">

4 </testsuite>

5 <testsuite name="Boardl" timestamp="2623-€9-11T20:32:26" tests="@" time="0.00@" failures="6">

6 </testsuite>

7 <testsuite name="Date behaviour" timestamp="2023-89-11T20:33:01" tests="5" time="8.637" failures="8">
8 <testcase name="Boardl Date behaviour verify Date Pericd" time="34.478" classname="verify Date Period"»
9 </testcase>

1@ <testcase name="Boardl Date behaviour verify WTD Period” time="1.583" classname="verify WTD Period">
11 </testcaser

12 <testcase name="Boardl Date behaviour verify MTD Period” time="1.319" classname="verify MTD Period">
13 </testcase>

14 <testcase name="Boardl Date behaviour verify QTD Period" time="1.660" classname="verify QTD Period">
15 </testcase>

6 <testcase name="Boardl Date behaviour verify YTD Period” time="1.525" classname="verify YTD Period">
17 </testcase>

18 </testsuite>

19 </testsuites»

Slika 5.81. Izvjesce automatiziranih testova za periodne filtre - Cypress

1 <2xml version="1.8" encoding="UTF-8"2>
2 «<l-- Generated by org.testng.reporters.JUnitReportReporter --
<testsuite hostname="Andreja-Laptop” failures="8" tests
4 <testcase classname="controller.tests.Boardl.function
5 ctestcase classname="controller.tests.Boardl.function,
6 <testcase classname="controller.tests.Boardl.function,
<testcase classname="controller.tests.Boardl.function eBehaviourTest” stPeriod WEEK" time="12.292"/>
8 <testcase classname="controller.tests.Boardl.function, eBehaviourTest” name="testPeriod QUARTER" time="12.828"/>
9 </testsuite> <!-- controller. tests.Boardl.functionality.DateBehaviourTest -->

>
ame="controller.tests.Boardl.functionality .DateBehaviourTest” time="81.998" errors="8" timestamp="2023-89-11T22:35:51 CEST" skipped="8">
DateBehaviourTest”
eBehaviourTest”
eBehaviourTest”

Slika 5.82. Izvjesé¢e automatiziranih testova za periodne filtre - Selenium
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6. USPOREDBA, ANALIZA | PRIMJENA REZULTATA TESTIRANJA

U ovom poglavlju se analiziraju rezultati i prikazuju se nacini na koje se primjenjuju rezultati
testiranja. Ovo poglavlje usporeduje tipove testiranja i prikazuje rezultate izvedbe alata Cypress i

Selenium.
6.1. Rué¢ni i automatizirani testovi

Slika 6.1 prikazuje faze razvoja web aplikacije tvrtke radene u Sprintovima. Sprint predstavlja
kratko, vremenski ogranic¢eno razdoblje od dva tjedna u kojem tvrtka radi na dovrSavanju zadane
koli¢ine posla. Na kraju svakog Sprinta nastaje potpuno funkcionalan i potencijalno isporuciv
proizvod ili komponenta proizvoda. Ideja Sprinta je osiguranje brze i Ceste povratne informacije
klijenta. Faze u kojima se provodi testiranje su faza ,,Razvoj i testiranje” i ,,Testiranje“. Faza
razvoja 1 testiranja predstavlja fazu u kojoj se provodi ru¢no testiranje te se piSu i implementiraju
automatizacijskih testovi za regresijsko testiranje. Faza testiranja predstavlja fazu u kojoj se
provodi automatizirano regresijsko testiranje. U ovoj fazi nema ruc¢nog testiranja. U fazama
,»Razvoj 1 testiranje* 1 ,, Testiranje* provode se verifikacije, dok se u fazi ,,Proizvodnja* provodi
validacija. Validaciju provodi sam klijent i u slu¢aju da se prilikom proizvodnje pronade greska,
smatra se nedostatkom ili defektom. Greske vezane uz zahtjeve su rijetke u fazi testiranja, a

pozeljno je da su nedostaci u fazi proizvodnje nepostojeéi.

Greska vezana uz zahtjev

Greska

Defekt

Greska

Greska vezana uz zahtjev

Slika 6.1. Faze razvoja web aplikacije - Sprint tvrtke

Slika 6.2 prikazuje zivotni vijek testa. Nakon $to je test odobren, on se koristi dok god ne zastari.
Tijekom koriStenja ru¢nog testa pocinje i proces automatizacije. Nakon $to je test automatiziran,

ruéni test se viSe ne koristi.
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Odbijen test

Odobren test

Test se koristi Zastario test

Test se automatizira

Test je automatiziran

Slika 6.2. Zivotni vijek testa

Rucni testovi se izvode sporije, pogotovo u slucaju gdje se mora prolaziti kroz sve moguce
kombinacije filtara pri pregledavanju widgeta 1/ili tablice. U tre€em scenariju pokazalo se da je
lakSe automatizirati nego prolaziti kroz sve funkcionalnosti kad god se dogodi promjena na
aplikaciji. NajveCa razlika izmedu obje metode testiranja je regresijsko testiranje.
Automatizacijom je jednostavno pokrenuti sve zapisane testove u bilo kojem trenutku dok je kod
rucnog testiranja nuzno da se tester ponovno upozna s testovima. Zapisane korake morat ¢e pratiti
i provoditi svaki od njih ponovno. Tablica 6.1 prikazuje vrijeme potrebno za izvodenje regresijskih
testova tijekom razvoja web aplikacije tvrtke. Potrebno je ru¢no odabrati je li test proSao ili ne,
dok bi se isto automatski povuklo automatiziranim testiranjem putem XML datoteke koja sadrzi
rezultate izvodenja testova. Ta XML datoteka se moze podiéi na Internet usluge kao sto je JIRA.
Dizanjem te datoteke na JIRA stranicu brze se prikazuju rezultati nego pri ru¢nom uvodenju

rezultata.

Tablica 6.1. Brzina izvodenja testova po alatu za automatizaciju

Rucéno [h] Automatizirano (Cypress) [h]
Sprint 4 ,
Mjesec 8 0,6
6 mjeseci 48 3,6
Godina 96 7,2
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6.2. Selenium i Cypress automatizirani testovi

Tablica 6.2 prikazuje vrijeme izvodenja odabranih testova unutar Cypress i Selenium programa.
Vrijeme je izrazeno u milisekundama [ms]. Vidljivo je iz tablice da Cypress brze izvodi testove.
Uoceno je da jedino prvi Cypress test traje najduze zbog postavljanja sesije i ostalih komponenti,
dok se svaki idu¢i test provodi brze. Iskljucujuci prvi testi, svi testovi su znatno brze izvedeni nego
pojedini testovi unutar Seleniuma. To se moze vidjeti na izvjes¢ima prikazanim na slikama 5.81 1
5.82 gdje su svi Selenium testovi iznad 12 ms, dok je kod Cypress testova prvi iznad 34 ms, a svi

ostali ispod 2 ms.

Tablica 6.2. Brzina izvodenja testova po alatu za automatizaciju

Cypress [ms] Selenium [ms]
Stranica 1 - Smoke test 48.6 56.364
Stranica 1 — Verifikacijske 25.181 34.653
poruke
Stranica 1 — periodni filtri 44.143 81.998
Stranica 3 — widgeti 43.485 46.299

Tablica 6.3 prikazuje broj linija kdda potrebnih za izvodenje istih testova navedenih u tablici 6.2.
Prema tablici 6.3 vidljivo je da su Cypress testovi zahtijevali manje linija kbda za rjeSavanje

problema.
Tablica 6.3. Broj linija testova po alatu za automatizaciju
Cypress Selenium
Stranica 1 - Smoke test 72 89
Stranica 1 — Verifikacijske 31 64
poruke

Stranica 1 — periodni filtri 64 117
Stranica 3 — widgeti 41 68

Za nefunkcionalno testiranje kompatibilnosti s raznim preglednicima Selenium prednjaci svojom

opcijom istovremenog testiranja u razli¢itim preglednicima.
6.3. Primjena rezultata testiranja

Tijekom izvodenja testiranja pravila su se izvjesca €iji bi se rezultati postavili na stranicu. Rezultati
testiranja su se primjenjivali tijekom razvoja stranice na na¢in da su svi testovi imali svoje nazive,
rezultate i identifikacijske oznake, kao prikazano naslici 6.3. Slika 6.4 prikazuje druge opcije osim
prolaska testa, a to su: napravit ¢e se, u izvrSavanju, pao, prekinut, zastario i blokiran. Ovi statusi
se automatski stavljaju u odnosu na izvjesca, no prilikom ru¢nog testiranja, oni se postavljaju

rucno. Prilikom testiranja prvobitni testovi su bili ruéni jer automatizacija, iako smanjuje vrijeme
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izvedbe testova, zahtijeva vrijeme da se napiSu svi potrebni testovi. Osim vremena, ponekad se
nemaju sve informacije za izradu testova. Primjerice, prilikom izrade testova neki od elemenata
nisu imali klase ili identifikacijske oznake. U takvom slu¢aju elementi se mogu dohvacati putem
jedinstvenih HTML oznaka, no u slucaju i njihova izostanka, dohvacanje elementa postaje
otezano. Zbog takvih incidenata se prvo odradilo korak-po-korak ru¢no testiranje. Ru¢no su se
napisali testovi na stranici i u trenutku kada su bili zapisani, izvrSili su se i postavili na

odgovaraju¢i status.

Automated regression testing

# Edit Q Add comment Assign  More v Test Execution closed ~

~ Detalls
Type 3 Test Execution Done
& 4 - normal planning Fix Version/s 177
sionfs Nane
Nane

Nane

~ Description
Click to add deseription

v Tests

Tests assoclated with Test Execution but not with Test Plan x
There are 141 tests in the Test Execution that are not in Test Plan Add Tests

Overall Execution Status

|
Total Tests: 141
= rilzers)
B~ Show| 50~ |entries Columns ~
4 Rank Key Summary TestType  WReq wDef TestSets Assignee Dataset  Status
Board 2 verification messages Salesperson verification message
m] TC-1D1 N B 0 P Generic ] o >
o Board 2
Board 2 Verification messages Salesperson verification message
o 2 TC-1D2 ¥ ! o Generic 0 o >
E Board 2 aft tone
a 3 TC-1D3 Smoke test Smoke test Verify button datefrom Generic 0 o >
m] 4 TC-1D4 Smoke test Smoke test Verify button dateTo Generic 0 o »
o s TC- 105 SMmoke test Smoke test Verify button datePeriod Generic 0 [ >
o s TC- DG Smoke test Smoke test Verify button wedPeriod Generic o [ 3
o¥ wc-m Board 1 Contacts widget 1 unassigned
Key Summary Environment Status
Test Execution for Test Plan Nene >
Baard 2 i
¥ TCoD2 1 A
o message on Board 2 Andrejz ad g
Key Summary Environment status
Automated regression testing QA >
Board2  Verification messages Sale ¥ Execution Detalls
P TC-D3 1 Andreja
o messageon  Board2 fter user sele ndrej Nad g i
& Execute with Exploratory App
Oow  TC-D4 Smoke test Smeke test Verify button dateFrom 1 Andreja Nad g EXECUTE INLINE
Ooe  TcoDs Smoke test Smoke test Verify button dateTo 1 Andrejs Nad g
O®  TC-DE Smake test smoke test verify button dateperiad 1 Andreja Nad gy
ABORTED
Oow TC- 07 Smoke test Smoke best Veerify button wtdPeriod 1 Andreja Nad g OBSOLETE
BLOCKED
O 1c-os Smoke test smoke test verify button medperiod 1 Andreis Nad a

Slika 6.4. Opcije statusa rezultata testova
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Jedna od gresaka pronadenih tijekom ru¢nog testiranja vidljiva je na slici 6.5. Na slici se nalazi
primjer izvjeS¢a o gresci. Potrebno je zapisati proceduru kojom se dogodila greska, Sto se
ocekivalo da ¢e se dogoditi te stvarni rezultat. Na slici se vidi oznaka ,,Requirement Status: NOK*
Sto predstavlja status neispunjenog zahtjeva. Zahtjev je, u ovom slu¢aju, da element za ucitavanje
stranice mora biti vidljiv dok god se stranica ucitava. Element je nestao prije nego li su se svi
podaci ucitali 1 rezultirao greSkom. Tijekom automatiziranog testiranja to je predstavljalo veliki
problem. Nakon ispravka greske, kreirano izvjeS¢e o gresci se postavlja u stanje testiranja gdje se
ponovno testira ru¢no ili putem automatiziranog regresijskog testiranja radi utvrdivanja nestanka

greske.

spinner issue

# Edit QAdd comment  Assign More v ToDo v

v Details
Type: DOBug Resolution Unresolved
¥ 4-normal planning Fix Version/s None
177
None

None

Epic Link:
Sprint:

v Description

[Environment]
[Procedure]
Navigate to dashboard.

[Experienced Behavior]

Spinner is visible for a second and it takes longer to load data.

[Expected Behavior]

spinner should spin until the data is loaded.

v Test Coverage

LULRCHER Execute v o

Scope: Version; Version: Any; Environment: All Environments ~

= Filter(s)

B~ Show|50 v |entries Columns ~
P 4 status Key Summary Test Runs Test Status
O ¥ NEW C—

Showing 1to 1 of 1 entries First Previous [f] Next Last

Slika 6.5. Primjer prijavijene greske

Osim pada testa elementa za ucitavanje, par testova su pali 1 kod izvrSavanja automatiziranih
testova. Slika 6.6 prikazuje primjer zapisa pada automatiziranog testa, dok slika 6.7 prikazuje

detaljan opis greske koja se dobila tijekom pada testa.
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av TC-ID1

TE-ID1

av TC-ID2

TE-ID2

Board 3 Date behaviour verify WTD Period

Summary

Automated regression testing

Board 3 Date behaviour verify MTD Period

Summary

Automated regression testing

Andreja Nad

Environment

QA

Andreja Nad

Environment

QA

Slika 6.6. Primjer pada testa

Status

FAIL

Status

U ovom slucaju, iako je test pao za odabir periodnog filtra ,,WTD*, kroz Cypress greSku na slici

6.7 vidljivo je da je uzrok pada testa isteklo vrijeme prilikom koriStenja metode cy.wait za

dohvac¢anje URL-a stranice.

Board 3 Date behaviour verify WTD Period

Exscution statw ] FAL

31/Rugi23 10:52 AM 2

Comment

Test Details g3

31/ug/23 1652 AM

Execution Detects (0)

Execution Bvidence () (&

Slika 6.7. Prikaz detalja za test koji ima gresku

Dodatni testovi koji su imali padove su: testiranje poveznice i usporedba s proslim tjednom.

Testiranje poveznice je u viSe testnih sluc¢ajeva imalo greSku. Prilikom odabira prodajnog

savjetnika putem poveznice iz tablice s druge stranice, filtar na tre¢oj stranici prikazivao je krivo

ime. U slucaju usporedbe s proslim tjednom, nastala greska jo$ nije ispravljena u vrijeme pisanja

ovoga rada. Kada se pritisne na ,, WTD* filtar, ideja je da se datumi promjene na pocetak tjedna i

trenutacni datum (trenuta¢ni datum se koristi ako nije prethodno postavljen krajnji datum).

Problem nastaje kada je pocetni datum tjedna jednak trenutanom datumu. U tom se slucaju

»WTD* datumi prebacuju na prethodni tjedan, no pri testiranju filtra ,,usporedi s proslim tjednom*

datumi se ne prebacuju ve¢ pocetni i konac¢ni datumi prikazuju isti datum. Slika 6.8 prikazuje istu
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greSku unutar izvje$¢a. Prema tome, grani¢ne vrijednosti kod usporednih filtara se trebaju dodatno

pregledati i ispraviti kako bi se izbjegle greske.

6 <testcase classname="boards.tests.Board3.functionality.Board3FunctionalityTest" name="testPeriod_R_pw" timz="18.287">

<failure message="expected [2023-89-84] but found [2823-89-11]" typs="java.lang.AssertionError”>

8 <![CDATA[java.lang.AssertionError: expected [2823-8%9-84] but found [2823-89-11]

2] at or

11 at org.testng.Assert

g.testng.Assert.
1@ at org.testng.Assert.

fail(Assert.java:l111)
failNotEquals(Assert.java:1578)

.assertEqualsImpl(Assert.java:lse)
12 at org.testng.Assert.
13 at org.testng.Assert.

assertEquals{Assert.java:132)
assertEquals{Assert.java:644)

Slika 6.8. Primjer greske unutar izvjeséa — Selenium

6.4. Osvrt na testiranje

Slika 6.9 prikazuje graf usporedbe vremena izvodenja regresijskih testova za rucno i

automatizirano testiranje. Iz grafa je vidljivo da automatizacija ubrzava proces testiranja, ponajvise

u slucaju regresijskog testiranja. Regresijsko testiranje se izvodi nad svakom novom inaficom

aplikacije. To znaci da bi se, ukoliko je odabrano, tijekom godine izgubilo otprilike 88 sati

provedbom rucnog testiranja.

100
90
80
70
60
50
40

Vrijeme izvodenja [h]

30
20
10

Usporedba vremena izvodenja regresijskih testova za oba tipa testiranja

Al

Sprint Mjesec 6 mjeseci Godina

mRué&no

m Automatizirano (Cypress)

Slika 6.9. Graf usporedbe vremena izvodenja regresijskih testova za oba tipa testiranja

Iz grafa prikazanog na slici 6.7 moze se zakljuciti da je Cypress brzi od Seleniuma pri izvrSavanju

testova. Osim §to je brz, Cypress je i lagan za namjestiti i Koristiti. Njegova jednostavnost u

instalaciji 1 pokretanju ¢ini ga odlicnim izborom alata za brzi pocetak testiranja.
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Usporedba vremena izvriavanja testova automatiziranih alata
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=
3
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Smoke test Verifikacijske  periodni filteri widgeti
poruke

Slika 6.10. Graf usporedbe vremena izvrsavanja testova automatiziranih alata

Unato¢ svemu, Selenium testovi su bili laksi za napisati i ispravljati. Glavnu ulogu za to je imala
naredba za ¢ekanje odredenog uvjeta elementa (npr. vidljivost) i proces otklanjanja greSaka unutar
Seleniuma. Otklanjanje greSaka unutar Seleniuma tijekom pravljenja testova je slicno kao 1 kod
ispravljanja programskog kéda. Mogu se odabrati linije na kojima ¢e program stati te je moguce
pisati liniju po liniju kbda unutar terminala dok terminal automatski dohvaca rezultate sa stranice.
Cypress pokaZe liniju na kojoj se greska dogodila, te njeno ispravljanje zahtijeva duZe vremena
dok se razumije razlog padanja testova. Npr. kod testiranja poveznica unutar Cypressa, prilikom
provjere filtara, odabrana vrijednost opcije je vratila ,,undefined iako kada Cypress dode do kraja,
vrijednost je vidljiva na stranici. To znaci da se metoda odradila prije nego se ucitala vrijednost

filtra na stranici.

Cypress pravi slike stranice prilikom izvodenja svake metode §to olakSava ispravljanje gresaka,
no ne daje mogucnost ispitivanja zasto i1 kako je doslo do neke pogreske. U Seleniumu je tijekom
1zvedbe moguce provjeriti je li u odredenom koraku ucitana vrijednost te ispisati njenu vrijednost.
Tako se olakSava proces utvrdivanja tocnog izvora greske. lako je Selenium osjetno laksi za
napisati i ispravljati, on je imao i vise linija kdda nego Cypress testovi, kao $to je vidljivo na slici

6.11.
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Usporedba broja linija testova automatiziranih alata
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Slika 6.11. Graf usporedbe broja linija testova automatiziranih alata

Prilikom testiranja pronadene su greske koje su otkrile nedostatke u dokumentaciji. U
dokumentaciji su navedeni problemi oko odabira periodnih filtara. Tako primjerice, prilikom
odabira ponedjeljka i odabira ,,WTD* filtra, oekuje se da se tjedan automatski prebaci na
prethodni kako bi se izbjegla greska da pocetni i zavr$ni datum su isti datumi. U suprotnom,
pretraga se ne moze izvrSiti. Prilikom testiranja trec¢e stranice uoceno je da svi dodatni filtri
pretrage nisu pravilno postavljeni, tj. dolazi do greske koja se namjerno izbjegavala kod periodnih
filtara. Problem je Sto je verifikacijska poruka greske koja se izbacuje prilikom takve pretrage
,Niste odabrali niti jednog prodajnog savjetnika“. Pri tom je problem u tome Sto se prodajni
savjetnik ni ne moze odabrati ukoliko razlika izmedu pocetnog i zavrSnog datuma pretrage nije
barem jedan dan. Prema tome, trebaju se popraviti dodatni filtri za usporedbu s proslim tjednom,
mjesecom 1 godinom. Dodatno, prilikom testiranja je uo¢eno da za neke dane nema vrijednosti za
pretragu. S obzirom da se vrijednosti u filtrima dohvacaju ovisno o datumima, znaci da postoji
mogucnost da neki datumi uopée nemaju vrijednosti, pogotovo datumi koji padaju u subotu i
nedjelju. No, prilikom odabira ovakvih datuma dogada se isti problem kao Sto je ve¢ navedeno,
odnosno korisniku se ne izjavljuje da odabrani datumi nisu ispravni ili da odabrani datumi ne
sadrze vrijednosti. Tom verifikacijskom porukom bi se dalo korisniku do znanja u ¢emu je problem

i da pokusa uzeti druge datume kako bi uspjesno obavio pretragu.
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7. ZAKLJUCAK

Proces testiranja aplikacije nuzan je proces koji se treba zapoceti §to prije u razvoju aplikacije. U
radu su objasnjene vrste, tehnike, strategije i razine testiranja koje se mogu primjenjivati u fazi
testiranja. U ovome radu testiranje zapocinje po¢etkom razvoja web aplikacije. Obavljeno je ru¢no
I automatizirano testiranje web aplikacije prema testnom planu koji sadrzi vise korisnickih
scenarija s ciljem povecanja pokrivenost radnji koje bi korisnik izveo koriste¢i web aplikaciju.
Testni plan dodatno sadrzi vrste, tehnike, strategije i razine testiranja koje se moraju provoditi u
oba tipa testiranja. Rucni testovi su zapisivani korak po korak prema redoslijedu izvodenja 1 tako
su izvedeni. Automatizirani testovi su grupirani prema funkcionalnostima za lakSe ponovno
izvrSavanje 1 razumijevanje pri regresijskom testiranju. Nakon zavrSetka zapisivanja i izvodenja
testova, analizirani su tipovi testiranja 1 usporedeni su rezultati za dva odabrana alata za

automatizirano testiranje.

Automatizirani testovi izvedeni uz koriStenje Cypressa su brzi i zahtijevaju manje testnog
programskog kdda u odnosu na Selenium testove. S druge strane, Selenium ima prikladnije sucelje
za ispravljanje gresaka prilikom pisanja testova, a Cypress je pogodniji za vizualno provodenje
testiranja. Prilikom izvodenja testova, Cypress stvara slike za svaku izvedenu metodu $to olaksava
proces nefunkcionalnog testiranja vezanog za izgled stranice. Moze se re¢i da su testovi pokrili
sve zahtjeve i funkcionalnosti web aplikacije. Tijekom testiranja pronadene su greske koje su
prijavljivane putem izvje$¢a o greskama s ciljem daljnjeg ispravljanja. Web aplikacija ima jo$
prostora za nadogradnje i poboljsanja nekih problema koji su uoceni tijekom testiranja. Osim web
aplikacije, testovi se mogu dodatno nadograditi prilikom ¢ekanja odredenog stanja elementa web

aplikacije 1 dohvacanja odgovora s posluzitelja.
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SAZETAK

Ovaj diplomski rad bavi se usporedbom ru¢nog i automatiziranog testiranja, analizom razlika
medu njima, razloga uporaba i moguénosti za testiranje na slozenoj web aplikaciji. U teorijskom
dijelu diplomskog rada objasnjeni su problemi, izazovi i moguénosti ru¢nog i automatiziranog
testiranja programa. Objasnjeni su alati Cypress i Selenium za automatizirano testiranje, koristene
biblioteke i metode kao i njihove mogucnosti prilikom testiranja web aplikacije na klijentskoj i
posluziteljskoj strani. U prakticnom dijelu rada, predlozeni su testni plan, scenariji i sluéajevi
testiranja za provedbu ru¢nog i automatiziranog testiranja na funkcionalnoj i nefunkcionalnoj
razini. Navedeni testni plan sadrzi scenarije, vrste, tehnike, strategije i razine testiranja koje se
provode tijekom testiranja web aplikacije. Provedena je usporedba brzine izvedbe ru¢nog i
automatiziranog testiranja te automatiziranog testiranja s alatima Cypress i Selenium. Objasnjene
su faze testiranja web aplikacije 1 prikazan proces testiranja unutar tvrtke te prelozena unaprjedenja
programskog rjeSenja. Obavljena je supredna analiza oba tipa i alata testiranja na primjeru izvedbe

testiranja tijekom razvoja web aplikacije tvrtke.

Kljuéne rijeci: automatizirano testiranje, Cypress, ru¢no testiranje, Selenium, web aplikacija.
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ABSTRACT

This thesis deals with the comparison of manual and automated testing, their differences, reasons
for use and possibilities for testing a complex web application. In the theoretical part of the thesis,
the problems, challenges and possibilities of manual and automated program testing are explained.
Cypress and Selenium automated tools, libraries and methods used, as well as their capabilities
when testing web applications on the client and server side are explained. In the practical part of
the work, a test plan, scenarios and test cases are proposed for the implementation of manual and
automated testing at the functional and non-functional level. The specified test plan contains
scenarios, types, techniques, strategies and levels of testing that are performed during web
application testing. A comparison of the performance speed of manual and automated testing and
Cypress and Selenium automated testing was performed. The stages of testing the web application
were explained and the testing process within the company was presented, as well as the proposed
improvements to the software solution. An analysis was performed between both types and both
testing tools on the example of testing performance during the development of the company's web

application.

Keywords: automated testing, Cypress, manual testing, Selenium, web application.
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